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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (ОПОП) бакалавриата
Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины:
	Код компетенции. Этап формирования компетенции
	Формулировка компетенции
	Планируемые результаты обучения(индикаторы достижения компетенции)

	УК-4
Основной
	Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и письменной формах на государственном языке Российской Федерации и иностранном(ых) языке(ах)Комментарий:Данная дисциплина участвует в формировании  компетенции УК-4 наряду с дисциплинами: Музееведение (О), Преддипломная практика (И), Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена (И), Учебная практика (О), Производственная практика (О), Иностранный язык второй (О), Русский язык и культура речи (Н), Иностранный язык (НО), Основы делового общения (О), Связи с общественностью (И), Риторика в работе экскурсовода (О), Производственная практика (О), Выполнение и защита выпускной квалификационной работы (И).
	УК-4.1. Выбирает на государственном и иностранном (-ых) языках коммуникативно приемлемые стиль делового общения, вербальные и невербальные средства взаимодействия с партнерами.

УК-4.2. Использует информационно-коммуникационные технологии при поиске необходимой информации в процессе   решения стандартных коммуникативных задач на государственном и иностранном (-ых) языках.

УК-4.3. Ведет деловую переписку, учитывая   особенности стилистики официальных и неофициальных писем, социокультурные различия в формате корреспонденции на государственном и иностранном (-ых) языках.

УК-4.4. Умеет коммуникативно и культурно приемлемо вести устные деловые разговоры на государственном и иностранном (-ых) языках.

УК-4.5. Демонстрирует умение выполнять перевод академических (профессиональных)  текстов с иностранного (-ых)  на государственный язык.

	ОПК-3
Основной
	Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в избранной сфере профессиональной деятельностиКомментарий:Данная дисциплина участвует в формировании  компетенции ОПК-3 наряду с дисциплинами: Профессионально-личностное самоопределение (О), Санаторно - курортный сервис (О), Конфликтология (И), Анимационная деятельность (О), Музееведение (О), Правовые аспекты в туризме (О), Рекреалогия (О), Профессиональная этика и этикет (О), Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена (И), Производственная практика (О), Русский язык и культура речи (Н), Краеведение (О), География туризма (НО), Введение в профессиональную деятельность (Н), История туризма и гостеприимства (О), Сервисная деятельность (О), Культурология (Н), Страноведение (О), Риторика в работе экскурсовода (О), География Карелии (О), История Карелии (О), Производственная практика (О), Выполнение и защита выпускной квалификационной работы (И).
	ОПК-3.1. Оценивает качество оказания профессиональных услуг с учетом мнения потребителей и заинтересованных сторон;

ОПК-3.2. Обеспечивает оказание профессиональных услуг в соответствии с заявленным качеством;

ОПК-3.3. Внедряет основные  положения системы менеджмента качества в соответствии со стандартами.


2. Место дисциплины в структуре ОПОП бакалавриата и язык преподавания
Дисциплина Риторика в работе экскурсовода входит в обязательную часть учебного плана основной образовательной программы бакалавриата по данному направлению подготовки и является обязательной для изучения дисциплиной.
Согласно учебному плану дисциплина проводится в 6 семестре.
Изучение дисциплины опирается на знания, умения и навыки, приобретенные при освоении образовательной программы предыдущего уровня , а также при изучении дисциплин: 
Язык преподавания – русский

3. Виды учебной работы и тематическое содержание
Общая трудоемкость дисциплины составляет 2 зач. ед. или 72 ак. час.

3.1 Виды учебной работы
	Виды учебной работы
	Объем в академических часах

	Общая трудоемкость дисциплины по учебному плану
	72

	В том числе:
	

	Контактная работа (работа во взаимодействии с преподавателем). Всего
	42

	В том числе:
	

	Лекции (Л)
	14

	Практические занятия (Пр)
	28

	Лабораторные занятия (Лаб)
	-

	Вид промежуточной аттестации
	зачет.

	Самостоятельная работа обучающихся (СР) (всего)
	30

	В том числе:

	Самостоятельное изучение разделов дисциплины, подготовка к занятиям

	Подготовка к промежуточной аттестации


3.2. Краткое содержание дисциплины по разделам и видам учебной работы
	№ п/п
	Раздел дисциплины
(тематический модуль)
	Трудоемкость
по видам учебных занятий
(в академических часах)
	Оценочное средство

	
	
	Всего
	Лекции
	Практические занятия
	Лабораторные занятия
	Самостоятельная работа обучающихся
	

	Семестр № 6

	1
	Взаимосвязь театрального искусства и искусства публичных выступлений 
	7
	1
	2
	0
	4
	Зачет

	2
	Дикция и выразительность речи
	7
	1
	2
	0
	4
	Зачет

	3
	Подготовка публичного выступления
	16
	2
	6
	0
	8
	Зачет

	4
	Невербальное поведение оратора (мимика и пантомимика)
	7
	1
	2
	0
	4
	Зачет

	5
	Завоевание внимания аудитории. Управление эмоциональным состоянием
	7
	1
	2
	0
	4
	Зачет

	6
	Основы режиссуры публичного выступления
	10
	4
	4
	0
	2
	Контрольная работа; Зачет

	7
	Фонационное дыхание, голос и его характеристики
	5
	1
	2
	0
	2
	Контрольная работа; Зачет

	8
	Темпоритм
	5
	1
	4
	0
	0
	Контрольная работа; Зачет

	9
	Развитие воображения, импровизация
	8
	2
	4
	0
	2
	Контрольная работа; Зачет

	Вид промежуточной аттестации в семестре: зачет.

	Итого:
	72
	14
	28
	0
	30
	


3.3. Содержание аудиторных занятий
Содержание лекционных занятий
	№ раздела
	№ лекции
	Основное содержание лекций
	Количество часов
	В т.ч. с
использованием
ДОТ (*)

	Семестр № 6

	1
	1.1
	Взаимосвязь театрального искусства и искусства публичных выступлений.  Система Станиславского применительно к ораторскому мастерству. Качества, необходимые для оратора.
	1
	0

	2
	2.1
	Дикция и выразительность речи. Четкость произношения,  интонационные модели, выражение эмоции через интонацию
	1
	0

	3
	3.1
	Создание публичного выступления: поиск информации, создание текста, подготовка презентации
	2
	0

	4
	4.1
	Невербальное поведение (пантомимика). Жест, сценическое движение, пластика
	1
	0

	5
	5.1
	Завоевание внимания аудитории. Упражнения на развитие восприятия, концентрации, переключения и распределения  внимания, игры – «ледоколы» Управление эмоциональным состоянием. Упражнения на расслабление, регуляцию мышечного напряжения, самовнушение
	1
	0

	6
	6.1
	Основы режиссуры.  Режиссура и драматургия выступления
	4
	0

	7
	7.1
	Фонационное дыхание, голос. Виды дыхания, формирование фонационного дыхания, характеристики голоса: тембр, полетность, диапазон, гигиена голоса
	1
	0

	8
	8.1
	Темпоритм. Чувство ритма, понятие сценической скорости, темпоритм
	1
	0

	9
	9.1
	Развитие воображения, импровизация. Роль воображения в ораторском искусстве, импровизация как условие успешного выступления
	2
	0

	Итого:
	14
	0


Содержание практических (или семинарских) занятий
	№ раздела
	№ занятия
	Основное содержание
	Количество часов
	В т.ч. с
использованием
ДОТ (*)

	Семестр № 6

	1
	1.1
	Взаимосвязь театрального искусства и искусства публичных выступлений.  Система Станиславского применительно к ораторскому мастерству. Качества, необходимые для оратора.
	2
	0

	2
	2.1
	Дикция и выразительность речи. Четкость произношения,  интонационные модели, выражение эмоции через интонацию
	2
	0

	3
	3.1
	Создание публичного выступления: поиск информации, создание текста, подготовка презентации
	6
	0

	4
	4.1
	Невербальное поведение (пантомимика). Жест, сценическое движение, пластика
	2
	0

	5
	5.1
	Завоевание внимания аудитории. Упражнения на развитие восприятия, концентрации, переключения и распределения  внимания, игры – «ледоколы» Управление эмоциональным состоянием. Упражнения на расслабление, регуляцию мышечного напряжения, самовнушение
	2
	0

	6
	6.1
	Основы режиссуры.  Режиссура и драматургия выступления
	4
	0

	7
	7.1
	Фонационное дыхание, голос. Виды дыхания, формирование фонационного дыхания, характеристики голоса: тембр, полетность, диапазон, гигиена голоса
	2
	0

	8
	8.1
	Темпоритм. Чувство ритма, понятие сценической скорости, темпоритм
	2
	0

	8
	8.2
	Комплект задач по теме «Темпоритм»
	2
	0

	9
	9.1
	Развитие воображения, импровизация. Роль воображения в ораторском искусстве, импровизация как условие успешного выступления
	4
	0

	Итого:
	28
	0


3.4. Организация самостоятельной работы обучающегося
	№ раздела
	Задания для самостоятельной работы
	Количество часов
	В т.ч. с
использованием
ДОТ (*)

	Семестр № 6

	1
	Дискуссия
	4
	0

	2
	Комплект задач по теме «Дикция и выразительность речи»
	4
	0

	3
	Подготовка к зачету: проект
	8
	0

	4
	Комплект задач по теме «Мимика и пантомимика»
	4
	0

	5
	Комплект задач по теме «Саморегуляция»
	4
	0

	6
	Основы режиссуры.  Режиссура и драматургия выступления
	2
	0

	7
	Комплект задач по теме Тренировка фонационного дыхания, работа над голосом
	2
	0

	9
	Комплект задач по теме «Развитие воображения»
	2
	0

	Итого:
	30
	0


4. Образовательные технологии по дисциплине
Все занятия проводятся в интерактивной форме тренинга по актерскому мастерству,
лекции не предусмотрены. Возможно приглашение преподавателей колледжа культуры и искусства, актеров для проведения мастер-классов. 
Все упражнения аудиторных тренингов обязательно отрабатываются самостоятельно вне урока.
5. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
5.1. Текущий контроль осуществляется преподавателем дисциплины при проведении занятий в форме: контрольная работа.
Оценочные средства для текущего контроля.
Контрольная работа

5.2. Промежуточная аттестация проводится в виде:

Зачет

Подробно средства оценивания для проведения промежуточной аттестации обучающихся приведены в Фонде оценочных средств по данной дисциплине.
6. Методические рекомендации обучающимся по дисциплине, в том числе для самостоятельной работы
6. Методические рекомендации обучающимся по дисциплине, в том числе для самостоятельной работы
Для подготовки к зачету рекомендуется не только участвовать в тренингах, но и самостоятельно отрабатывать упражнения вне занятий, уделяя каждый день этому от 30 минут до часа. Рекомендуется вести методическую «копилку» - записывать содержание тренингов и их задачи. 
Готовясь к промежуточной аттестации, заранее определить тематику своего выступления, вести поиск информации.  
7. Методические рекомендации преподавателям по дисциплине
7. Методические рекомендации преподавателям по дисциплине
Текущий контроль освоения дисциплины рекомендуется проводить на каждом занятии. 
На практических занятиях рекомендуется проводить тренинги для демонстрации и усвоения методики выполнения упражнений. Содержание тренингов по каждому разделу дисциплины подробно дано в Фонде оценочных средств. 
Во время тренинга контролировать правильное выполнение упражнений обучающимися, стимулировать творческую инициативу. 
8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
Библиографический список документов
8.1. Основная литература:
Святославский, А. В. Основы профессионального мастерства экскурсовода : Учебное пособие по экскурсионной теории и практике / А. В. Святославский ; Институт филологии МПГУ, Турцентр. – Москва : Издательство "Древлехранилище", 2018. – 184 с. – ISBN 978-5-93646-324-2. – EDN BWCUNR.
8.2. Дополнительная литература:
Ивашечкина, Е. В. Особенности ораторского мастерства / Е. В. Ивашечкина, Л. С. Анциборова // Модернизация культуры: знание как инструмент развития : Материалы VII Международной научно-практической конференции. В 2-х частях, Самара, 20–21 мая 2019 года / Под редакцией С.В. Соловьевой, В.И. Ионесова, Л.М. Артамоновой. Том Часть II. – Самара: Самарский государственный институт культуры, 2019. – С. 334-337. – EDN YNNEXC.
Личность экскурсовода и феномен его мастерства: составляющие профессии / Т. А. Кольчугина, К. В. Агнаева, О. А. Дофельд [и др.] // Инновации в экскурсионной работе: концепции, технологии, практика. Том Часть 1. – Москва-Берлин : ООО "Директмедиа Паблишинг", 2020. – С. 163-208. – EDN TQATEE.
8.3. Программное обеспечение и Интернет-ресурсы:
Офисный пакет - Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint), R7-office.Программы для поиска в Интернете - Yandex, Chrome, Firefox.
8.4. Информационное обеспечение дисциплины в системе электронного (дистанционного) обучения
Электронная информационно-образовательная среда (далее - ЭИОС) включает в себя электронные информационные ресурсы, электронные образовательные ресурсы, совокупность информационных технологий, телекоммуникационных технологий, соответствующих технологических средств, обеспечивающих освоение обучающимися образовательных программ всех уровней в полном объеме независимо от места нахождения обучающихся.

Составными элементами ЭИОС университета являются:

1. официальный сайт университета (https://petrsu.ru);

2. Информационно-Аналитическая Интегрированная Система управления вузом (ИАИС) (https://iias.petrsu.ru);

3. образовательный портал ПетрГУ (https://edu.petrsu.ru);

4. система электронной поддержки учебных курсов на базе программного обеспечения Moodle (https://moodle2.petrsu.ru ), WebCT (https://webct.ru), Blackboard (https://blackboard.petrsu.ru), WebTutor (https://WebTutor.petrsu.ru) со встроенными подсистемами тестирования;

5. электронные портфолио обучающихся ПетрГУ (https://portfolio.petrsu.ru);

6. научная библиотека ПетрГУ (https://library.petrsu.ru) и электронный каталог «Фолиант» (https://foliant.ru/catalog/psulibr) ;

7. электронная библиотека Республики Карелия (https://elibrary.karelia.ru);

8. электронные научные журналы ПетрГУ (https://petrsu.ru/page/science/journals);

9. корпоративная сеть ПетрГУ, включая беспроводной сегмент, и корпоративная почта;

10. системы видеоконференцсвязи (TrueConf, Zoom (https://zoom.us/) и др.), сервер видеотрансляций Wowza;

11. официальные сообщества университета в социальных сетях («Вконтакте» (https://vk.com/petrsu_ru ), «Facebook» (https://www.facebook.com/petrsunews ),«Twitter» (https://twitter.com/PetrSU_news),«Youtube» (https://www.youtube.com/channel/UCF6X8SpjmB8v2X6KGZBJNwA) и др.;

12. внешние электронные библиотечные системы («Университетская библиотека онлайн» (https://www.biblioclub.ru), Издательств «Лань» (https://e.lanbook.com), «Консультант студента.

13. Студенческая электронная библиотека» https://www.studentlibrary.ru),  «Консультант врача: электронная медицинская библиотека» (https://www.rosmedlib.ru));

14. внешние образовательные платформы ("Юрайт" (https://urait.ru/), E-nano (https://edunano.ru/) и др.)

15. система «Антиплагиат.ВУЗ» (https://petrsu.antiplagiat.ru);

16. иные компоненты, необходимые для организации учебного процесса и взаимодействия компонентов ЭИОС.
9. Материально-техническое обеспечение дисциплины
Материально-техническая база ПетрГУ обеспечивает проведение всех видов дисциплинарной и междисциплинарной подготовки, практической и научно-исследовательской работы обучающихся, предусмотренных учебным планом и соответствует действующим санитарным и противопожарным правилам и нормам.
Минимально-необходимый перечень для информационно-технического и материально-технического обеспечения дисциплины:
· аудитория для проведения лекционных и практических занятий, оснащенная рабочими местами для обучающихся и преподавателя, доской, мультимедийным оборудованием;
· библиотека с читальным залом и залом для самостоятельной работы обучающегося, оснащенная компьютером с выходом в Интернет, книжный фонд которой составляет специализированная научная, учебная и методическая литература, журналы (в печатном или электронном виде);
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