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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (ОПОП) бакалавриата
Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины:
	Код компетенции. Этап формирования компетенции
	Формулировка компетенции
	Планируемые результаты обучения(индикаторы достижения компетенции)

	УК-1
Основной
	Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, применять системный подход для решения поставленных задачКомментарий:Данная дисциплина участвует в формировании  компетенции УК-1 наряду с дисциплинами: Оборудование гостиничных и ресторанных предприятий (О), Учебная практика (ознакомительная) (О), Бухгалтерский учет в гостиничной индустрии (О), Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена (И), Преддипломная практика (И), Выполнение и защита выпускной квалификационной работы (И), Библиография (+), Учебная проектно-технологическая практика (О), Производственная практика (проектно-технологическая практика) (О), Методы научных исследований (О), История России (НО), Философия (О), Введение в профессиональную деятельность (Н), Математика (Н), Информатика (НО), Краеведение (О), История туризма и гостеприимства (О), История Карелии (О), Информационные технологии в гостиничной индустрии (О).
	УК-1.1.  Анализирует задачу, выделяя ее базовые составляющие.  Осуществляет декомпозицию задачи.

УК-1.2. Находит и критически анализирует информацию, необходимую для решения поставленной задачи.  

УК-1.3. Рассматривает различные варианты решения задачи, оценивая их достоинства и недостатки.

УК-1.4.  Грамотно, логично, аргументированно формирует собственные суждения и оценки. 

Отличает факты от мнений, интерпретаций, оценок и т.д. в рассуждениях других участников деятельности.

УК-1.5.  Определяет и оценивает практические последствия возможных решений задачи.

	УК-2
Основной
	Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и  выбирать оптимальные способы их решения, исходя  из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограниченийКомментарий:Данная дисциплина участвует в формировании  компетенции УК-2 наряду с дисциплинами: Стандартизация и контроль качества гостиничных услуг (О), Производственная практика (сервисная практика) (О), Проектирование гостиничной деятельности (О), Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена (И), Преддипломная практика (И), Выполнение и защита выпускной квалификационной работы (И), Учебная проектно-технологическая практика (НО), Производственная практика (проектно-технологическая практика) (О), Методы научных исследований (О), Правоведение (+), Организация гостиничного дела (НО), Правовые основы гостиничной деятельности (О), Основы предпринимательской деятельности (О), Сервисная деятельность (Н).
	УК-2.1.  Формулирует в рамках поставленной цели совокупность взаимосвязанных задач, обеспечивающих ее достижение. Определяет ожидаемые результаты решения выделенных задач.

УК-2.2. Проектирует решение конкретной задачи, выбирая оптимальный способ ее решения, исходя из действующих правовых норм и имеющихся ресурсов и ограничений.

УК-2.3. Публично представляет результаты решения конкретной задачи.

	ОПК-4
Основной
	Способен осуществлять исследование рынка, организовывать продажи и продвижение услуг организаций сферы гостеприимства и общественного питанияКомментарий:Данная дисциплина участвует в формировании  компетенции ОПК-4 наряду с дисциплинами: Бизнес-планирование (О), Производственная практика (сервисная практика) (О), Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена (И), Выполнение и защита выпускной квалификационной работы (И), Имидж гостиничных предприятий (О), Маркетинг в профессиональной деятельности (О), Методы научных исследований (О), Реклама в гостиничном сервисе (О), Организация гостиничного дела (НО), Связи с общественностью (И).
	ОПК-4.1. Осуществляет маркетинговые исследования  рынка, потребителей, конкурентов;

ОПК-4.2. Организует продажи и продвижение услуг профессиональной продукта, в том числе с помощью современных технологий;

ОПК-4.3. Формирует каналы сбыта продуктов и услуг, а также их продвижение, в том числе в сети Интернет.


2. Место дисциплины в структуре ОПОП бакалавриата и язык преподавания
Дисциплина Методы научных исследований входит в обязательную часть учебного плана основной образовательной программы бакалавриата по данному направлению подготовки и является обязательной для изучения дисциплиной.
Согласно учебному плану дисциплина проводится в 4 семестре.
Изучение дисциплины опирается на знания, умения и навыки, приобретенные при освоении образовательной программы предыдущего уровня , а также при изучении дисциплин: 
Язык преподавания – русский

3. Виды учебной работы и тематическое содержание
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зач. ед. или 108 ак. час.

3.1 Виды учебной работы
	Виды учебной работы
	Объем в академических часах

	Общая трудоемкость дисциплины по учебному плану
	108

	В том числе:
	

	Контактная работа (работа во взаимодействии с преподавателем). Всего
	28

	В том числе:
	

	Лекции (Л)
	14

	Практические занятия (Пр)
	14

	Лабораторные занятия (Лаб)
	-

	Вид промежуточной аттестации
	зачет.

	Самостоятельная работа обучающихся (СР) (всего)
	80

	В том числе:

	Самостоятельное изучение разделов дисциплины, подготовка к занятиям

	Подготовка к промежуточной аттестации


3.2. Краткое содержание дисциплины по разделам и видам учебной работы
	№ п/п
	Раздел дисциплины
(тематический модуль)
	Трудоемкость
по видам учебных занятий
(в академических часах)
	Оценочное средство

	
	
	Всего
	Лекции
	Практические занятия
	Лабораторные занятия
	Самостоятельная работа обучающихся
	

	Семестр № 4

	1
	Исследования и их роль в научной и практической деятельности человека
	16
	2
	2
	0
	12
	Тест

	2
	Формы и методы научного исследования
	24
	4
	4
	0
	16
	Творческое задание; Тест

	3
	Система управления как объект научного исследования
	19
	2
	2
	0
	15
	Творческое задание; Тест

	4
	Применение общенаучных методов в туристской деятельности.
	19
	2
	2
	0
	15
	Творческое задание; Тест

	5
	Научное изучение как основная форма научной работы.
	30
	4
	4
	0
	22
	Доклад, сообщение; Зачет

	Вид промежуточной аттестации в семестре: зачет.

	Итого:
	108
	14
	14
	0
	80
	


3.3. Содержание аудиторных занятий
Содержание лекционных занятий
	№ раздела
	№ лекции
	Основное содержание лекций
	Количество часов
	В т.ч. с
использованием
ДОТ (*)

	Семестр № 4

	1
	1.1
	Понятие исследования.  Основные характеристики исследования. Исследование как составная часть менеджмента организации. Типология исследований. Характеристики исследования. Исследования в практике управления. Менеджер исследовательского типа. Основные черты менеджера исследовательского типа
	2
	2

	2
	2.1
	Формы и методы научного исследования
	4
	4

	3
	3.1
	Система управления как объект научного исследования
	2
	2

	4
	4.1
	Применение общенаучных методов в туристской деятельности.
	2
	2

	5
	5.1
	Научное изучение как основная форма научной работы.
	4
	4

	Итого:
	14
	14


Содержание практических (или семинарских) занятий
	№ раздела
	№ занятия
	Основное содержание
	Количество часов
	В т.ч. с
использованием
ДОТ (*)

	Семестр № 4

	1
	1.1
	Понятие исследования.  Основные характеристики исследования. Исследование как составная часть менеджмента организации. Типология исследований. Характеристики исследования. Исследования в практике управления. Менеджер исследовательского типа. Основные черты менеджера исследовательского типа
	2
	2

	2
	2.1
	Формы и методы научного исследования
	4
	4

	3
	3.1
	Система управления как объект научного исследования
	2
	2

	4
	4.1
	Применение общенаучных методов в туристской деятельности.
	2
	2

	5
	5.1
	Научное изучение как основная форма научной работы.
	4
	4

	Итого:
	14
	14


3.4. Организация самостоятельной работы обучающегося
	№ раздела
	Задания для самостоятельной работы
	Количество часов
	В т.ч. с
использованием
ДОТ (*)

	Семестр № 4

	1
	Понятие исследования. Основные характеристики исследования. Исследование как составная часть менеджмента организации. Типология исследований. Характеристики исследования. Исследования в практике управления. Менеджер исследовательского типа. Основные черты менеджера исследовательского типа
	12
	12

	2
	Формы и методы научного исследования
	16
	16

	3
	Система управления как объект научного исследования
	15
	15

	4
	Применение общенаучных методов в туристской деятельности.
	15
	15

	5
	Научное изучение как основная форма научной работы.
	22
	22

	Итого:
	80
	80


4. Образовательные технологии по дисциплине
В ходе изучения дисциплины используются личностно-ориентированные технологии и технологии развития критического мышления в следующих формах: вводная лекция, лекция-информация, тест, практическое задание.
В соответствии с требованиями ФГОС ВПО по направлению подготовки  реализация компетентностного подхода предусматривает использование в учебном процессе активных интерактивных форм проведения занятий. Широко используется метод презентации по изучаемому материалу и заданий в MOODLE.
5. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
5.1. Текущий контроль осуществляется преподавателем дисциплины при проведении занятий в форме: тест; творческое задание; доклад, сообщение.
Оценочные средства для текущего контроля.
Тест
Тесты доступны в системе Petrsu.ru / moodle2.
Вопросы теста по теме 1.
1.Что означает наука?
2.Что такое исследование?
3.Что не относится к функциям научного исследования?
4. По каким основаниям классифицируются научные исследования?
5.Что не является элементом исследования?
6. Что из перечисленного не входит в содержание исследований?
Вопросы теста по теме 2
1.Что такое методология?
2. Какие требования формирует методология?
3.Что предполагает метод анкетного опроса?
4.Какие виды анкетирования различаются по способу распространения?
5.Что не входит в методологическую часть программы?
6. Проводимая по определенному плану беседа, предполагающая прямой контакт интервьюера с респондентом – это …
7.К основным формам интервью относятся …
8. К барьерам, встречающимся в процессе беседы, относятся …
9.Метод получения информации об индивидуальных особенностях людей с помощью специально разработанных стандартизированных проб – это …
Вопросы теста по теме 3.
1. Метод исследования - это …
2. Объект исследования - это..
3. Выберите методы эмпирического исследования.
4. Выберите общелогические методы и приемы исследования.
5. Индукция – это …
6. Формализация -…
7. Анализ -…
8. Каких классов эксперимента не бывает?
9. Что из перечисленного не является задачей эксперимента ?
10. Недостатки метода эксперимента
11. Измерение -…
Вопросы теста по теме 4
 
1. Теоретические исследования отвечают:
2. Эмпирический уровень исследования использует:
3. Теоретически исследования отвечают:
4. Критерием истинности и основой развития научной теории является :
5. Эмпирический уровень исследования использует:
6. Экспертные методы:
7. Правильное, адекватное отражение предметов и явлений действительности, воспроизводящее их так, как они существуют вне зависимости от сознания, называется :
8. Методология научного познания - это (подчеркните правильное значение):
9. Научное предположение, выдвигаемое для объяснений каких-либо явлений — это:
10. Основным, исходным положением какой-либо теории, учения, науки, мировоззрения является (подчеркните правильный ответ):
11. Правильное, адекватное отражение предметов и явлений действительности, воспроизводящее их так, как они существуют вне зависимости от сознания, называется :
Вопросы теста по теме 5.
1. Что является важнейшей частью композиционного построения и оформления
научной работы?
2. Публичное сообщение, развернутое изложение какой-либо темы, чаще всего рассчитанное на специалистов данной области – это …
3. Что такое монография?
4. Какие требование не предъявляются к содержанию научного труда?
5. Что не включает в себя структура научной публикации?
6. Какие виды делится представления научных результатов?
7. Главное требование к научному тексту
8. Основные логические формы высказывания.
Критерии оценки представлены в Фонде оценочных средств, который является неотъемлемой частью рабочей программы.

Творческое задание
Тесты доступны в системе Petrsu.ru / moodle2.
Вопросы теста по теме 1.
1.Что означает наука?
2.Что такое исследование?
3.Что не относится к функциям научного исследования?
4. По каким основаниям классифицируются научные исследования?
5.Что не является элементом исследования?
6. Что из перечисленного не входит в содержание исследований?
Вопросы теста по теме 2
1.Что такое методология?
2. Какие требования формирует методология?
3.Что предполагает метод анкетного опроса?
4.Какие виды анкетирования различаются по способу распространения?
5.Что не входит в методологическую часть программы?
6. Проводимая по определенному плану беседа, предполагающая прямой контакт интервьюера с респондентом – это …
7.К основным формам интервью относятся …
8. К барьерам, встречающимся в процессе беседы, относятся …
9.Метод получения информации об индивидуальных особенностях людей с помощью специально разработанных стандартизированных проб – это …
Вопросы теста по теме 3.
1. Метод исследования - это …
2. Объект исследования - это..
3. Выберите методы эмпирического исследования.
4. Выберите общелогические методы и приемы исследования.
5. Индукция – это …
6. Формализация -…
7. Анализ -…
8. Каких классов эксперимента не бывает?
9. Что из перечисленного не является задачей эксперимента ?
10. Недостатки метода эксперимента
11. Измерение -…
Вопросы теста по теме 4
 
1. Теоретические исследования отвечают:
2. Эмпирический уровень исследования использует:
3. Теоретически исследования отвечают:
4. Критерием истинности и основой развития научной теории является :
5. Эмпирический уровень исследования использует:
6. Экспертные методы:
7. Правильное, адекватное отражение предметов и явлений действительности, воспроизводящее их так, как они существуют вне зависимости от сознания, называется :
8. Методология научного познания - это (подчеркните правильное значение):
9. Научное предположение, выдвигаемое для объяснений каких-либо явлений — это:
10. Основным, исходным положением какой-либо теории, учения, науки, мировоззрения является (подчеркните правильный ответ):
11. Правильное, адекватное отражение предметов и явлений действительности, воспроизводящее их так, как они существуют вне зависимости от сознания, называется :
Вопросы теста по теме 5.
1. Что является важнейшей частью композиционного построения и оформления
научной работы?
2. Публичное сообщение, развернутое изложение какой-либо темы, чаще всего рассчитанное на специалистов данной области – это …
3. Что такое монография?
4. Какие требование не предъявляются к содержанию научного труда?
5. Что не включает в себя структура научной публикации?
6. Какие виды делится представления научных результатов?
7. Главное требование к научному тексту
8. Основные логические формы высказывания.
Критерии оценки представлены в Фонде оценочных средств, который является неотъемлемой частью рабочей программы.

Доклад, сообщение

5.2. Промежуточная аттестация проводится в виде:

Зачет
Вопросы теста по дисциплине «Методы научного исследования»
I.Что выступает в качестве объекта исследования системы управления? 
1. II. Что относится к предметам труда?
III. Что входит во внешнюю среду организации?
1. IV. Какие заинтересованные группы включает в себя анализ микросреды:
2. V. Выберите пять сил по М.Портеру, определяющих конкуренцию в отрасли:
3. VI. Результат анализа сильных и слабых сторон организации, а также определения возможностей и препятствий ее развития, это:
VII. Процесс комплексного анализа внутренних ресурсов и возможностей предприятия, направленный на оценку текущего состояния бизнеса это:
VIII. Что относится к методам обследования?
IХ. Что входит в исследование систем управления:
Х. Какой из перечисленных методов относится к общенаучным?
1. XI. В чем преимущество методов тестирования?
XII. Зачем исследовать управление?
XIII. Что такое проблема?
XIV. Что понимается под целью исследования?
1. XV. Какой из факторов является решающим в успехе исследования?
XVI. Какое из определений исследования Вы считаете наиболее полным?
XVII. Что относится к методам обследования?
XVIII. Что относится к методам обработки информации?
XIX. Что такое методы исследования?
1. XX. Что является системой управления?

Подробно средства оценивания для проведения промежуточной аттестации обучающихся приведены в Фонде оценочных средств по данной дисциплине.
6. Методические рекомендации обучающимся по дисциплине, в том числе для самостоятельной работы
Освоение дисциплины предполагает наличие определенных знаний по математике и информационным технологиям, потому что в процессе занятий будет необходимо пользоваться компьютером.
Самостоятельная работа заключается в изучении отдельных тем курса по заданию преподавателя по рекомендуемой им учебной литературе для подготовки и ресурсом Petrsu.ru / moodle2.
В самостоятельную работу внедряется практика подготовки по одной из проблем самостоятельной работы. Во время самостоятельной работы используется три вида работы: учебные задания с указанием источника, откуда можно получить необходимую информацию; задания, ориентирующие студента на осмысление и систематизацию учебного материала, а также на самоконтроль; задания, требующие от студента творческой деятельности по самостоятельному сбору материала, составлению заданий и подготовке работы. Качество представленной работы (полнота, новизна, степень оригинальности и инновационность предложенных решений, обобщений и выводов), а при необходимости и уровень выступления (акцентированость, последовательность, убедительность, использование специальной терминологии) учитываются в системе контроля.

7. Методические рекомендации преподавателям по дисциплине
При изучении дисциплины предусмотрены следующие виды учебных занятий: лекции, практические занятия, самостоятельная работа, использование материалов в системе электронного ресурса Moоdlе.
На лекциях, которые являются аудиторными занятиями, рассматриваются узловые вопросы дисциплины, они носят проблемный, методологический характер.
На практических занятиях углубляются и закрепляются знания студентов по основным направлениям дисциплины. Особое внимание при этом уделяется развитию у студентов умений и навыков, необходимых для постоянной практической деятельности как в условиях быстро развивающегося бизнеса, так и необходимости полученных знаний в исследовательской работе студента (статьи, рефераты, курсовые, исследовательские проекты, выпускная квалификационная работа).
По каждому изучаемому разделу в РП предлагаются практические задания.
8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
Библиографический список документов
8.1. Основная литература:
1. Дрещинский, В. А.  Основы научных исследований : учебник для среднего профессионального образования / В. А. Дрещинский. — 2-е изд., перераб. и доп. — Москва : Издательство Юрайт, 2021. — 274 с. — (Профессиональное образование). — ISBN 978-5-534-10329-8. — Текст : электронный // Образовательная платформа Юрайт [сайт]. — URL: https://urait.ru/bcode/475634 (дата обращения: 31.05.2022).
2. Методология и методика научного исследования: Учебное пособие. /Пивоев В. М/ Изд. 2-е, перераб. и доп. — Петрозаводск: Изд-во ПетрГУ, 2006. — 100 с.
 
8.2. Дополнительная литература:
1. Болдин А.П. Основы научных исследований: учебник для студ. учреждений высш. проф. образования / А.П.Болдин, В.А.Максимов. — М. : Издательский центр «Академия», 2012. — 336 с.
2. Лудченко А.А., Лудченко Я.А., Примак Т.А. Основы научных исследований: Учеб. пособие / Под ред. А.А. Лудченко. — 2-е изд., стер. — К.: О-во «Знания», КОО, 2001 — 113 с. [Электронный ресурс] Дата обращения: 21.04.2018. – URL: https://www.imath.kiev.ua/~golub/ref/ludchenko.pdf
3. Материалы по оформлению списка литературы [Электронный ресурс] http://kursach37.com/oformlenie-spiska-literatury-po-gost/
1. Основы научной деятельности студентов: компетентностный подход, требования и критерии оценки / Козырева И.А., Носова Т.А., Хотемова Л.В. Учебно-методическое пособие / Сыктывкар, 2014.
2. Основы научных исследований в управлении социально=экономическими системами / Порядина В.Л., Баркалов С.А., Лихачева Т.Г. Учебное пособие / Воронеж, 2015.
6. Основы научных исследований: Уч.пос./ Сост. Яшина Л.А. Сыктывкар: Изд-во СыктГУ, Сыктывкар, 2007. 71 с.
8.3. Программное обеспечение и Интернет-ресурсы:
«Методы научного исследования»  / Глушанок Т.М. // Петрозаводск [Электронный ресурс] : образовательный портал ПетрГУ– [Петрозаводск], [2018]. – URL https://edu.petrsu.ru/object/11140   
Сайт methodolog.ru – Основы методологии.
Оформление справочно-библиографического аппарата курсовых и дипломных работ (ГОСТ 7.1-2003 и ГОСТ 7.05-2008): методические указания.  URL: http://library.petrsu.ru/activity/sbo_metod.pdf
ГОСТ 7.82—2001«Библиографическое описание электронных ресурсов»: методические указания. URL: http://library.petrsu.ru/activity/GOST7.82-2001.pdf
Офисный пакет - Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint), R7-office.Программы для поиска в Интернете - Yandex, Chrome, Firefox.
8.4. Информационное обеспечение дисциплины в системе электронного (дистанционного) обучения
3. Электронная информационно-образовательная среда (далее - ЭИОС) включает в себя электронные информационные ресурсы, электронные образовательные ресурсы, совокупность информационных технологий, телекоммуникационных технологий, соответствующих технологических средств, обеспечивающих освоение обучающимися образовательных программ всех уровней в полном объеме независимо от места нахождения обучающихся.
Составными элементами ЭИОС университета являются: официальный сайт университета (https://petrsu.ru);          Информационно-Аналитическая Интегрированная Система управления вузом (ИАИС) (https://iias.petrsu.ru);        образовательный портал ПетрГУ (https://edu.petrsu.ru);       система электронной поддержки учебных курсов на базе программного обеспечения Moodle (https://moodle2.petrsu.ru ), WebCT (https://webct.ru), Blackboard (https://blackboard.petrsu.ru), WebTutor (https://WebTutor.petrsu.ru) со встроенными подсистемами тестирования;  электронные портфолио обучающихся ПетрГУ (https://portfolio.petrsu.ru);  научная библиотека ПетрГУ (https://library.petrsu.ru) и электронный каталог «Фолиант» (https://foliant.ru/catalog/psulibr) ;
4. электронная библиотека Республики Карелия (https://elibrary.karelia.ru);
            электронные научные журналы ПетрГУ (https://petrsu.ru/page/science/journals);
            корпоративная сеть ПетрГУ, включая беспроводной сегмент, и корпоративная почта;
            системы видеоконференцсвязи (TrueConf, Zoom (https://zoom.us/) и др.), сервер видеотрансляций Wowza;
            официальные сообщества университета в социальных сетях («Вконтакте» (https://vk.com/petrsu_ru ), «Facebook» (https://www.facebook.com/petrsunews ),«Twitter» (https://twitter.com/PetrSU_news),«Youtube» (https://www.youtube.com/channel/UCF6X8SpjmB8v2X6KGZBJNwA) и др.;
            внешние электронные библиотечные системы («Университетская библиотека онлайн» (https://www.biblioclub.ru), Издательств «Лань» (https://e.lanbook.com), «Консультант студента.
Студенческая электронная библиотека» https://www.studentlibrary.ru),  «Консультант врача: электронная медицинская библиотека» (https://www.rosmedlib.ru));
            внешние образовательные платформы ("Юрайт" (https://urait.ru/), E-nano (https://edunano.ru/) и др.)
            система «Антиплагиат.ВУЗ» (https://petrsu.antiplagiat.ru);
           иные компоненты, необходимые для организации учебного процесса и взаимодействия компонентов ЭИОС.
 
Образовательный курс в системе Мудл: https://moodle2.petrsu.ru/course/view.php?id=1950
9. Материально-техническое обеспечение дисциплины
Материально-техническая база ПетрГУ обеспечивает проведение всех видов дисциплинарной и междисциплинарной подготовки, практической и научно-исследовательской работы обучающихся, предусмотренных учебным планом и соответствует действующим санитарным и противопожарным правилам и нормам.
Минимально-необходимый перечень для информационно-технического и материально-технического обеспечения дисциплины:
· аудитория для проведения лекционных и практических занятий, оснащенная рабочими местами для обучающихся и преподавателя, доской, мультимедийным оборудованием;
· библиотека с читальным залом и залом для самостоятельной работы обучающегося, оснащенная компьютером с выходом в Интернет, книжный фонд которой составляет специализированная научная, учебная и методическая литература, журналы (в печатном или электронном виде);
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