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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (ОПОП) бакалавриата
Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины:
	Код компетенции. Этап формирования компетенции
	Формулировка компетенции
	Планируемые результаты обучения(индикаторы достижения компетенции)

	УК-2
Основной
	Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и  выбирать оптимальные способы их решения, исходя  из действующих правовых норм, имеющихся ресурсов и ограниченийКомментарий:Данная дисциплина участвует в формировании  компетенции УК-2 наряду с дисциплинами: Стандартизация и контроль качества гостиничных услуг (О), Производственная практика (сервисная практика) (О), Проектирование гостиничной деятельности (О), Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена (И), Преддипломная практика (И), Выполнение и защита выпускной квалификационной работы (И), Учебная проектно-технологическая практика (НО), Производственная практика (проектно-технологическая практика) (О), Методы научных исследований (О), Правоведение (+), Организация гостиничного дела (НО), Правовые основы гостиничной деятельности (О), Основы предпринимательской деятельности (О), Сервисная деятельность (Н).
	УК-2.1.  Формулирует в рамках поставленной цели совокупность взаимосвязанных задач, обеспечивающих ее достижение. Определяет ожидаемые результаты решения выделенных задач.

УК-2.2. Проектирует решение конкретной задачи, выбирая оптимальный способ ее решения, исходя из действующих правовых норм и имеющихся ресурсов и ограничений.

УК-2.3. Публично представляет результаты решения конкретной задачи.

	ОПК-3
Основной
	Способен обеспечивать требуемое качество процессов оказания услуг в избранной сфере профессиональной деятельностиКомментарий:Данная дисциплина участвует в формировании  компетенции ОПК-3 наряду с дисциплинами: Стандартизация и контроль качества гостиничных услуг (О), Производственная практика (сервисная практика) (О), Оказание туристских и гостиничных услуг лицам с ОВЗ (О), Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена (И), Выполнение и защита выпускной квалификационной работы (И), Конфликтология (О), Профессионально-личностное самоопределение (О), Введение в профессиональную деятельность (Н), Русский язык и культура речи (Н), Краеведение (О), Культурология (Н), История туризма и гостеприимства (О), Правовые основы гостиничной деятельности (О), История Карелии (О), Сервисная деятельность (О), Анимационная деятельность (О), Страноведение (О), Рекреалогия (О), Профессиональная этика и этикет (О), Санаторно - курортный сервис (ОИ).
	ОПК-3.1. Оценивает качество оказания профессиональных услуг с учетом мнения потребителей и заинтересованных сторон;

ОПК-3.2. Обеспечивает оказание профессиональных услуг в соответствии с заявленным качеством;

ОПК-3.3. Внедряет основные  положения системы менеджмента качества в соответствии со стандартами.

	ОПК-6
Основной
	Способен применять законодательство Российской Федерации, а также нормы международного права при осуществлении профессиональной деятельностиКомментарий:Данная дисциплина участвует в формировании  компетенции ОПК-6 наряду с дисциплинами: Стандартизация и контроль качества гостиничных услуг (О), Производственная практика (сервисная практика) (О), Бухгалтерский учет в гостиничной индустрии (Н), Налогообложение в гостиничном бизнесе (И), Подготовка к сдаче и сдача государственного экзамена (И), Выполнение и защита выпускной квалификационной работы (И), Реклама в гостиничном сервисе (О), Правоведение (+), Правовые основы гостиничной деятельности (О), Основы предпринимательской деятельности (О).
	ОПК-6.1. Осуществляет поиск необходимой нормативно-правовой документации для деятельности в избранной профессиональной области;

ОПК-6.2. Обоснованно применяет нормативно-правовую документацию в области своей профессиональной деятельности;

ОПК-6.3. Соблюдает законодательство Российской Федерации о предоставлении профессиональных услуг;

ОПК-6.4.Обеспечивает документооборот в соответствии с нормативными требованиями.


2. Место дисциплины в структуре ОПОП бакалавриата и язык преподавания
Дисциплина Правовые основы гостиничной деятельности входит в обязательную часть учебного плана основной образовательной программы бакалавриата по данному направлению подготовки и является обязательной для изучения дисциплиной.
Согласно учебному плану дисциплина проводится в 6 семестре.
Изучение дисциплины опирается на знания, умения и навыки, приобретенные при освоении образовательной программы предыдущего уровня , а также при изучении дисциплин: 
Язык преподавания – русский

3. Виды учебной работы и тематическое содержание
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зач. ед. или 108 ак. час.

3.1 Виды учебной работы
	Виды учебной работы
	Объем в академических часах

	Общая трудоемкость дисциплины по учебному плану
	108

	В том числе:
	

	Контактная работа (работа во взаимодействии с преподавателем). Всего
	42

	В том числе:
	

	Лекции (Л)
	14

	Практические занятия (Пр)
	28

	Лабораторные занятия (Лаб)
	-

	Вид промежуточной аттестации
	экзамен.

	Самостоятельная работа обучающихся (СР) (всего)
	66

	В том числе:

	Самостоятельное изучение разделов дисциплины, подготовка к занятиям

	Подготовка к промежуточной аттестации


3.2. Краткое содержание дисциплины по разделам и видам учебной работы
	№ п/п
	Раздел дисциплины
(тематический модуль)
	Трудоемкость
по видам учебных занятий
(в академических часах)
	Оценочное средство

	
	
	Всего
	Лекции
	Практические занятия
	Лабораторные занятия
	Самостоятельная работа обучающихся
	

	Семестр № 6

	1
	Модуль 3 «Регламентация деятельности предприятий гостиничной индустрии в России»
	18
	2
	5
	0
	11
	Круглый стол, дискуссия, полемика, диспут, дебаты; Экзамен

	2
	Модуль 2. «Гражданский кодекс РФ – правовая основа предпринимательской деятельности предприятий туристской индустрии»
	18
	2
	5
	0
	11
	Круглый стол, дискуссия, полемика, диспут, дебаты; Экзамен

	3
	Модуль 5. «Международное сотрудничество в гостиничной деятельности».
	18
	2
	5
	0
	11
	Круглый стол, дискуссия, полемика, диспут, дебаты; Экзамен

	4
	Модуль 1. «Цели и задачи правового обеспечения гостиничной деятельности»
	17
	2
	4
	0
	11
	Круглый стол, дискуссия, полемика, диспут, дебаты; Экзамен

	5
	Модуль 6. «Система органов и организаций РФ туристской и гостиничной деятельности». 
	19
	4
	4
	0
	11
	Круглый стол, дискуссия, полемика, диспут, дебаты; Экзамен

	6
	Модуль 4. «Правовое регулирование договорных отношений в гостиничной сфере». 
	18
	2
	5
	0
	11
	Круглый стол, дискуссия, полемика, диспут, дебаты; Экзамен

	Вид промежуточной аттестации в семестре: экзамен.

	Итого:
	108
	14
	28
	0
	66
	


3.3. Содержание аудиторных занятий
Содержание лекционных занятий
	№ раздела
	№ лекции
	Основное содержание лекций
	Количество часов
	В т.ч. с
использованием
ДОТ (*)

	Семестр № 6

	1
	1.1
	Тема 3. Конституция Российской Федерации как основной закон государства, содержащий базовые принципы прав и свобод человека и гражданина. Федеральный закон «Об основах туристкой деятельности в Российской Федерации» – стержень правовой системы гостиничной сферы и туризма. Структура закона. Закон РФ «О защите прав потребителей». Федеральные программы в области развития гостиничного сервиса и туризма. Указы Президента РФ и Постановления Правительства РФ по вопросам организации и функционирования гостиничных структур. Тема 4. Положение о государственной классификации гостиниц и других средств размещения. Правила предоставления гостиничных услуг в РФ. Правила оказания туристских услуг в РФ. Правила оказания услуг общественного питания в РФ. Правила перевозок пассажиров и багажа в РФ. Государственные стандарты РФ в области туризма, услуг средств размещения, услуг общественного питания
	2
	0

	2
	2.1
	Тема 2. Система Гражданского кодекса РФ. Услуги гостиничной индустрии как объекты гражданских прав. Понятие и признаки юридических лиц. Организационно-правовые формы коммерческих организаций в гостиничном бизнесе. Индивидуальный предприниматель без образования юридического лица. Способы образования юридических лиц. Правовое регулирование создания гостиничных предприятий. Индивидуальный предприниматель без образования юридического лица. Государственная регистрация предприятий гостиничного бизнеса. Способы реорганизации и порядок ликвидации гостиниц.
	2
	0

	3
	3.1
	Тема 7. Роль и значение Всемирной туристской организации в развитии международного туризма. Цели, задачи, структура и принципы деятельности Всемирной туристской организации (ВТО). Систематизация и координация норм и принципов международного права по вопросам гостиничной деятельности. Основные акты и международных организаций и сообществ в области туризма и гостиничного дела, принятые во второй половине 20 века и начале 21 века: международные конвенции, регулирующие перемещение туристов и пересечение ими таможенных границ. Деятельность некоммерческих ассоциаций по туризму и неправительственных международных организаций (WATA; ICTA; UFTA). Региональные объединения в области туризма и путешествий: Азиатско-тихоокеанский регион. Американский регион. Африканский регион. Европейский регион. Европейская сеть путешествий (ETN). Транснациональные ассоциации и союзы. Правовые формы сотрудничества и партнерства стран СНГ и Европейского союза в области туризма и путешествий. Перспективы дальнейшего совершенствования международных связей в сфере гостиничного бизнеса. Международные гостиничные цепи. Закон РФ «О порядке выезда из Российской Федерации и въезда в Российскую Федерацию
	2
	0

	4
	4.1
	Тема 1. Гостиничная деятельность как объект изучения права. Роль права в деятельности гостиниц.  Сущность права. Основные принципы права. Признаки и функции права. Соотношение права и морали. Нормы права, их структура, виды и способы изложения. Реализация и применение норм права. Нормативно-правовые акты и их виды. Основные, федеральные конституционные, федеральные законы и законы субъектов Российской Федерации. Виды подзаконных нормативно-правовых актов и их характеристика. Требования, предъявляемые к нормативно-правовым актам. Право законодательной инициативы. Порядок разработки принятия законов. Механизм государства. Взаимодействие ветвей власти в Российской Федерации
	2
	0

	5
	5.1
	Тема 8. Федеральное агентство по туризму – федеральный орган исполнительной власти в туризме и гостиничном деле, его задачи и функции. Региональные органы исполнительной власти в сфере туризма и гостиничного бизнеса, их задачи и функции. Региональные программы субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления в области гостиничного сервиса и туризма. Постановления и распоряжения главы республики о развитии производственной базы предприятий гостиничного комплекса, автотранспортных услуг, развитии музейно-экскурсионного туризма, использовании природных ресурсов для культурно-оздоровительных, туристских и спортивных целей.
	4
	0

	6
	6.1
	Тема 5. Понятие договора. Виды договоров. Публичный договор. Договор присоединения. Предварительный договор. Договор в пользу третьего лица. Договор на оказание гостиничных услуг. Международный туристский ваучер. Порядок заключения, изменения и расторжения договора. Правовые способы обеспечения исполнения обязательств. Ответственность за неисполнение обязательств по договору. Возмещение убытков и неустойка. Исполнение обязательства в натуре. Разрешение хозяйственных споров между предпринимателями. Рассмотрение споров в арбитражном суде. Сроки и порядок предъявления иска.  Тема 6. Права потребителя гостиничных услуг. Качество и безопасность гостиничных услуг. Порядок подачи гостей исковых заявлений о защите нарушенного права. Виды судебных исков: вещно-правовые и обязательственно-правовые иски. Сроки исковой давности. Гражданско-процессуальный кодекс РФ о порядке рассмотрения дел в судах общей юрисдикции и мировыми судьями. Иски о возмещении вреда, причиненного здоровью. Иски о возмещении имущественного вреда. Порядок компенсации морального вреда, возникшего в результате ненадлежащего исполнения гостиничного предприятия обязательств по договору. Характеристика основных способов обеспечения исполнения обязательств
	2
	0

	Итого:
	14
	0


Содержание практических (или семинарских) занятий
	№ раздела
	№ занятия
	Основное содержание
	Количество часов
	В т.ч. с
использованием
ДОТ (*)

	Семестр № 6

	1
	1.1
	Тема 3. Конституция Российской Федерации как основной закон государства, содержащий базовые принципы прав и свобод человека и гражданина. Федеральный закон «Об основах туристкой деятельности в Российской Федерации» – стержень правовой системы гостиничной сферы и туризма. Структура закона. Закон РФ «О защите прав потребителей». Федеральные программы в области развития гостиничного сервиса и туризма. Указы Президента РФ и Постановления Правительства РФ по вопросам организации и функционирования гостиничных структур. Тема 4. Положение о государственной классификации гостиниц и других средств размещения. Правила предоставления гостиничных услуг в РФ. Правила оказания туристских услуг в РФ. Правила оказания услуг общественного питания в РФ. Правила перевозок пассажиров и багажа в РФ. Государственные стандарты РФ в области туризма, услуг средств размещения, услуг общественного питания
	5
	0

	2
	2.1
	Тема 2. Система Гражданского кодекса РФ. Услуги гостиничной индустрии как объекты гражданских прав. Понятие и признаки юридических лиц. Организационно-правовые формы коммерческих организаций в гостиничном бизнесе. Индивидуальный предприниматель без образования юридического лица. Способы образования юридических лиц. Правовое регулирование создания гостиничных предприятий. Индивидуальный предприниматель без образования юридического лица. Государственная регистрация предприятий гостиничного бизнеса. Способы реорганизации и порядок ликвидации гостиниц.
	5
	0

	3
	3.1
	Тема 7. Роль и значение Всемирной туристской организации в развитии международного туризма. Цели, задачи, структура и принципы деятельности Всемирной туристской организации (ВТО). Систематизация и координация норм и принципов международного права по вопросам гостиничной деятельности. Основные акты и международных организаций и сообществ в области туризма и гостиничного дела, принятые во второй половине 20 века и начале 21 века: международные конвенции, регулирующие перемещение туристов и пересечение ими таможенных границ. Деятельность некоммерческих ассоциаций по туризму и неправительственных международных организаций (WATA; ICTA; UFTA). Региональные объединения в области туризма и путешествий: Азиатско-тихоокеанский регион. Американский регион. Африканский регион. Европейский регион. Европейская сеть путешествий (ETN). Транснациональные ассоциации и союзы. Правовые формы сотрудничества и партнерства стран СНГ и Европейского союза в области туризма и путешествий. Перспективы дальнейшего совершенствования международных связей в сфере гостиничного бизнеса. Международные гостиничные цепи. Закон РФ «О порядке выезда из Российской Федерации и въезда в Российскую Федерацию
	5
	0

	4
	4.1
	Тема 1. Гостиничная деятельность как объект изучения права. Роль права в деятельности гостиниц.  Сущность права. Основные принципы права. Признаки и функции права. Соотношение права и морали. Нормы права, их структура, виды и способы изложения. Реализация и применение норм права. Нормативно-правовые акты и их виды. Основные, федеральные конституционные, федеральные законы и законы субъектов Российской Федерации. Виды подзаконных нормативно-правовых актов и их характеристика. Требования, предъявляемые к нормативно-правовым актам. Право законодательной инициативы. Порядок разработки принятия законов. Механизм государства. Взаимодействие ветвей власти в Российской Федерации
	4
	0

	5
	5.1
	Тема 8. Федеральное агентство по туризму – федеральный орган исполнительной власти в туризме и гостиничном деле, его задачи и функции. Региональные органы исполнительной власти в сфере туризма и гостиничного бизнеса, их задачи и функции. Региональные программы субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления в области гостиничного сервиса и туризма. Постановления и распоряжения главы республики о развитии производственной базы предприятий гостиничного комплекса, автотранспортных услуг, развитии музейно-экскурсионного туризма, использовании природных ресурсов для культурно-оздоровительных, туристских и спортивных целей.
	4
	0

	6
	6.1
	Тема 5. Понятие договора. Виды договоров. Публичный договор. Договор присоединения. Предварительный договор. Договор в пользу третьего лица. Договор на оказание гостиничных услуг. Международный туристский ваучер. Порядок заключения, изменения и расторжения договора. Правовые способы обеспечения исполнения обязательств. Ответственность за неисполнение обязательств по договору. Возмещение убытков и неустойка. Исполнение обязательства в натуре. Разрешение хозяйственных споров между предпринимателями. Рассмотрение споров в арбитражном суде. Сроки и порядок предъявления иска.  Тема 6. Права потребителя гостиничных услуг. Качество и безопасность гостиничных услуг. Порядок подачи гостей исковых заявлений о защите нарушенного права. Виды судебных исков: вещно-правовые и обязательственно-правовые иски. Сроки исковой давности. Гражданско-процессуальный кодекс РФ о порядке рассмотрения дел в судах общей юрисдикции и мировыми судьями. Иски о возмещении вреда, причиненного здоровью. Иски о возмещении имущественного вреда. Порядок компенсации морального вреда, возникшего в результате ненадлежащего исполнения гостиничного предприятия обязательств по договору. Характеристика основных способов обеспечения исполнения обязательств
	5
	0

	Итого:
	28
	0


3.4. Организация самостоятельной работы обучающегося
	№ раздела
	Задания для самостоятельной работы
	Количество часов
	В т.ч. с
использованием
ДОТ (*)

	Семестр № 6

	1
	Тема 3. Конституция Российской Федерации как основной закон государства, содержащий базовые принципы прав и свобод человека и гражданина. Федеральный закон «Об основах туристкой деятельности в Российской Федерации» – стержень правовой системы гостиничной сферы и туризма. Структура закона. Закон РФ «О защите прав потребителей». Федеральные программы в области развития гостиничного сервиса и туризма. Указы Президента РФ и Постановления Правительства РФ по вопросам организации и функционирования гостиничных структур. Тема 4. Положение о государственной классификации гостиниц и других средств размещения. Правила предоставления гостиничных услуг в РФ. Правила оказания туристских услуг в РФ. Правила оказания услуг общественного питания в РФ. Правила перевозок пассажиров и багажа в РФ. Государственные стандарты РФ в области туризма, услуг средств размещения, услуг общественного питания
	11
	0

	2
	Тема 2. Система Гражданского кодекса РФ. Услуги гостиничной индустрии как объекты гражданских прав. Понятие и признаки юридических лиц. Организационно-правовые формы коммерческих организаций в гостиничном бизнесе. Индивидуальный предприниматель без образования юридического лица. Способы образования юридических лиц. Правовое регулирование создания гостиничных предприятий. Индивидуальный предприниматель без образования юридического лица. Государственная регистрация предприятий гостиничного бизнеса. Способы реорганизации и порядок ликвидации гостиниц.
	11
	0

	3
	Тема 7. Роль и значение Всемирной туристской организации в развитии международного туризма. Цели, задачи, структура и принципы деятельности Всемирной туристской организации (ВТО). Систематизация и координация норм и принципов международного права по вопросам гостиничной деятельности. Основные акты и международных организаций и сообществ в области туризма и гостиничного дела, принятые во второй половине 20 века и начале 21 века: международные конвенции, регулирующие перемещение туристов и пересечение ими таможенных границ. Деятельность некоммерческих ассоциаций по туризму и неправительственных международных организаций (WATA; ICTA; UFTA). Региональные объединения в области туризма и путешествий: Азиатско-тихоокеанский регион. Американский регион. Африканский регион. Европейский регион. Европейская сеть путешествий (ETN). Транснациональные ассоциации и союзы. Правовые формы сотрудничества и партнерства стран СНГ и Европейского союза в области туризма и путешествий. Перспективы дальнейшего совершенствования международных связей в сфере гостиничного бизнеса. Международные гостиничные цепи. Закон РФ «О порядке выезда из Российской Федерации и въезда в Российскую Федерацию
	11
	0

	4
	Тема 1. Гостиничная деятельность как объект изучения права. Роль права в деятельности гостиниц.  Сущность права. Основные принципы права. Признаки и функции права. Соотношение права и морали. Нормы права, их структура, виды и способы изложения. Реализация и применение норм права. Нормативно-правовые акты и их виды. Основные, федеральные конституционные, федеральные законы и законы субъектов Российской Федерации. Виды подзаконных нормативно-правовых актов и их характеристика. Требования, предъявляемые к нормативно-правовым актам. Право законодательной инициативы. Порядок разработки принятия законов. Механизм государства. Взаимодействие ветвей власти в Российской Федерации
	11
	0

	5
	Тема 8. Федеральное агентство по туризму – федеральный орган исполнительной власти в туризме и гостиничном деле, его задачи и функции. Региональные органы исполнительной власти в сфере туризма и гостиничного бизнеса, их задачи и функции. Региональные программы субъектов Российской Федерации и органов местного самоуправления в области гостиничного сервиса и туризма. Постановления и распоряжения главы республики о развитии производственной базы предприятий гостиничного комплекса, автотранспортных услуг, развитии музейно-экскурсионного туризма, использовании природных ресурсов для культурно-оздоровительных, туристских и спортивных целей.
	11
	0

	6
	Тема 5. Понятие договора. Виды договоров. Публичный договор. Договор присоединения. Предварительный договор. Договор в пользу третьего лица. Договор на оказание гостиничных услуг. Международный туристский ваучер. Порядок заключения, изменения и расторжения договора. Правовые способы обеспечения исполнения обязательств. Ответственность за неисполнение обязательств по договору. Возмещение убытков и неустойка. Исполнение обязательства в натуре. Разрешение хозяйственных споров между предпринимателями. Рассмотрение споров в арбитражном суде. Сроки и порядок предъявления иска.  Тема 6. Права потребителя гостиничных услуг. Качество и безопасность гостиничных услуг. Порядок подачи гостей исковых заявлений о защите нарушенного права. Виды судебных исков: вещно-правовые и обязательственно-правовые иски. Сроки исковой давности. Гражданско-процессуальный кодекс РФ о порядке рассмотрения дел в судах общей юрисдикции и мировыми судьями. Иски о возмещении вреда, причиненного здоровью. Иски о возмещении имущественного вреда. Порядок компенсации морального вреда, возникшего в результате ненадлежащего исполнения гостиничного предприятия обязательств по договору. Характеристика основных способов обеспечения исполнения обязательств
	11
	0

	Итого:
	66
	0


4. Образовательные технологии по дисциплине
В процессе изучения дисциплины комплексно используются традиционные и инновационные технологии, активные и интерактивные формы занятий: лекции-демонстрации, лекции с элементами проблемного изложения, практикумы, индивидуальные задания и групповая игра, проводятся обсуждения сложных для понимания вопросов. В ходе обучения запланирована самостоятельная работа с элементами научно-исследовательской и творческой деятельности; мультимедиа и компьютерные технологии.
5. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
5.1. Текущий контроль осуществляется преподавателем дисциплины при проведении занятий в форме: круглый стол, дискуссия, полемика, диспут, дебаты.
Оценочные средства для текущего контроля.
Круглый стол, дискуссия, полемика, диспут, дебаты
Критерии оценки:
· уровень готовности к осуществлению основных видов профессиональной деятельности в соответствии с квалификационной характеристикой;
· уровень освоения студентом материала, предусмотренного учебной программой дисциплины;
· уровень знаний и умений, позволяющий решать практические вопросы;
· обоснованность, четкость, полнота изложения ответов.
 
Оценка «отлично» ставится, когда студент показал блестящие результаты по выше названным результатам дискуссии.
«Хорошо» - студент был активен в обсуждении, но не в полной мере убедителен в своих утверждениях.
«Удовлетворительно» - студент формально подходил к обсуждению проблемы, но имел свое отношение к данной проблеме.

5.2. Промежуточная аттестация проводится в виде:

Экзамен
1. Туристская деятельность как предмет правового регулирования.
2. Классификация нормативных правовых актов, регулирующих сферу туризма.
3.  Федеральный закон от 24 ноября 1996 г. «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации». Общая характеристика.
4. Принципы, цели, приоритетные направления и способы государственного регулирования туристской деятельности, определенные в Федеральном законе «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации».
5. Основные понятия, применяемые в сфере туризма и закрепленные в Федеральном законе «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации».
6. Закон РФ (в редакции ФЗ от 9 января 1996 г.) «О защите прав потребителей». Общая характеристика.
7. Концепция развития туризма в Российской Федерации. Характеристика основных целей и задач развития туризма в РФ.
8.  Федеральный закон от 27 декабря 2002 г. «О техническом регулировании» как основной акт в области стандартизации и сертификации. Общая характеристика Закона.
9. Государственные стандарты группы «Туристско-экскурсионное обслуживание». Виды действующих госстандартов. Право туристских организаций самостоятельно разрабатывать и утверждать стандарты организаций.
10. Положение о государственной системе классификации гостиниц и других средств размещения. Приказ Минспорттуризма РФ от 4.07.2016 № 1215 «Об утверждении порядка классификации объектов туристской индустрии, включающих гостиницы и иные средства размещения, горнолыжные трассы, пляжи» - общая характеристика.
11. Правила функционирования «Системы добровольной сер­тификации услуг», утвержденные постановлением Госстандарта России от 21 августа 2003 года № 97. Общая характеристика. Порядок сертификации туристских услуг и услуг средств размещения.
12. Права и обязанности туриста по закону и договору.
13. Договор о туристском обслуживании. Постановление Правительства РФ №452 «Об утверждении Правил оказания услуг по реализации туристского продукта»
14. Ответственность туристской организации и туриста за нарушение обязательств по закону и договору.
15.  Правовое регулирование услуг по размещению туристов. Постановление Правительства РФ от 9 октября 2015 г.. № 1085 «Правила предоставления гостиничных услуг».
16. Правовое регулирование услуг общественного питания. Постановление Правительства РФ № 1036 от 15.08 1997 года «Об утверждении правил оказания услуг общественного питания» (с изменениями от 21.05 2001 года).
17.  Правовое регулирование транспортных услуг.
18. Правила и требования к организации услуг: экскурсионных, гидов-переводчиков, оздоровительных, спортивных, раз­влекательных и других.
19. Правовое регулирование возмещения вреда в сфере туризма.
20. Правовое регулирование безопасности туризма. Требования госстандарта по обеспечению безопасности туристов и экс­курсантов.
21. Обеспечение безопасности туристов и экскурсантов при оказании отдельных видов услуг.
22. Обеспечение безопасности туристов при совершении за­рубежного путешествия, при чрезвычайных ситуациях.
23. Судебная и внесудебная формы защиты прав и интересов туристских организаций.
24. Международное сотрудничество в сфере туризма. Акты международных туристских организаций, регламентирующие туристские обмены.
25. Регламентация международной туристской деятельности в законодательстве РФ.
26. Особенности заключения и исполнения договоров о тури­стском обслуживании с зарубежными туристскими организа­циями.
27. Оформление выезда российских граждан за рубеж.
28. Трудовой договор в туристской организации.
29. Материальная ответственность работников за причиненный туристской организации ущерб.
30. Формы объединений туристских организаций и объеди­нений туристов.
31. Субъекты предпринимательства в туризме и их организационно-правовые формы.
32. Правовое регулирование труда отдельных категорий работников в туризме.
33. Государственная регистрация туристской организации и индивидуального предпринимателя.
34. Правое регулирование договорных отношений туроператора с турагентом и страховой компанией.
35.  Конфликты между туристской фирмой и потребителем услуг. Юридическая ответственность сторон.

Подробно средства оценивания для проведения промежуточной аттестации обучающихся приведены в Фонде оценочных средств по данной дисциплине.
6. Методические рекомендации обучающимся по дисциплине, в том числе для самостоятельной работы
Цель самостоятельной работы по дисциплине «Правовые основы гостиничной деятельности» – углубление и расширение знаний в данной сфере; формирование навыка и интереса к самостоятельной познавательной деятельности; овладение приемами процесса естественнонаучного познания; развитие познавательных способностей студентов, формирование общекультурных и профессиональных компетенций.
Основными задачами самостоятельной работы студентов являются:
· овладение фундаментальными знаниями;
· наработка профессиональных навыков;
· приобретение опыта творческой и исследовательской деятельности;
· развитие творческой инициативы, самостоятельности и ответственности студентов.
Самостоятельная работа реализуется: 
· непосредственно в процессе аудиторных занятий - на лекциях и практических занятиях;
· в контакте с преподавателем вне рамок расписания - на консультациях по учебным вопросам, в ходе творческих контактов, при ликвидации задолженностей и т.д.;
· в индивидуальной работе при выполнении студентом учебных и творческих задач.
Самостоятельная работа студентов предполагает следующие виды отчетности:
· подготовку и написание докладов, сообщений, рефератов и других письменных работ на заданные темы,
· выполнение домашних заданий разнообразного характера;
Пакет заданий для самостоятельной работы выдается в начале семестра, определяются предельные сроки их выполнения и сдачи. Освоение дисциплины предполагает у студента  наличие сосредоченности при изучении нормативно-правовых документов. Для этого необходимо выбрать время и место для занятий. Лучшим вариантом может быть читальный зал библиотеки.
В процессе освоения дисциплины широко используется метод дискуссий. Для успешного ведения дискуссии студентам рекомендуется:
·  изучить предмет дискуссии;
·  не бояться высказывать свою точку зрения; стараться аргументировано и доказательно представлять, и отстаивать свою позицию в рассматриваемом вопросе;
·  внимательно и уважительно выслушивать точку зрения оппонента;
·  при возникновении сложностей тренировать навыки ведения дискуссии дома, с преподавателями и т.д.
7. Методические рекомендации преподавателям по дисциплине
Актуальность изучения дисциплины «Правовые основы гостиничной деятельности» определяется современным этапом развития туриндустрии. При подготовке к занятиям следует ориентироваться на цели изучения дисциплины и вытекающие из них задачи. Особое внимание во время аудиторных занятий должно быть уделено практической значимости изучаемой дисциплины.
При подготовке и проведении занятий по данному курсу преподаватель должен руководствоваться как общими учебно-методическими установками (научность, системность, доступность, последовательность, преемственность, наличие единой внутренней логики курса, его связь с другими предметами), так и специфическими особенностями курса. Наряду с традиционной лекцией рекомендуется использовать такую форму как проблемная лекция (как по содержанию, так и по способу организации). Задача преподавателя – создав проблемную ситуацию, побудить студентов к поискам решения проблемы, шаг за шагом подводя их к искомой цели. Для организации изучения теоретического материала используются презентации.
На практических занятиях углубляются и закрепляются знания студентов по основным вопросам дисциплины. На практических занятиях студенты под руководством преподавателя проводят дискуссии - метод обучения, направленный на развитие критического мышления и коммуникативных способностей. Для успешного проведения дискуссии необходимо заранее выбрать тему. 
8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
Библиографический список документов
8.1. Основная литература:
1. Гуреева М.А. Правовое обеспечение профессиональной деятельности: Учебник / М.А. Гуреева. - М.: ИД ФОРУМ: НИЦ ИНФРА-М, 2013. -240 с. http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=401274 Правовое обеспечение туризма и гостеприимства: Учебник / А.И. Тыщенко. -2-e изд -М.: ИЦ РИОР:НИЦ ИНФРА-М, 2014. -224 с http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=363699
2. Правовое обеспечение туризма и гостеприимства: Учебник / А.И. Тыщенко. - 2-e изд. - М.: ИЦ РИОР: НИЦ ИНФРА-М, 2014. - 224 с http://znanium.com/catalog.php?bookinfo=363699
8.2. Дополнительная литература:
1. документов / [сост. Ю. Ф. Волков]. - Изд. 2-е, перераб. и доп. - Ростов-на-Дону : Феникс, 2010. - 734 с. : ил., табл. ; 21 см. - (Закон и общество). - Библиогр.: с. 730-731. Отдел обслуживания 2 - ч. з.
2. Гостиничное и ресторанное дело, туризм : сборник нормативных документов / [сост. Ю. В. Волков]. - Ростов-на-Дону : Феникс, 2007. - 635 с. : ил., табл. ; 21 см. - (Закон и общество). - Библиогр.: с. 630-631.
3. Гостиничное и ресторанное дело, туризм : сборник нормативных документов : учеб. пособие для студентов вузов, обучающихся по экономическим специальностям / [сост.: Волков Ю. Ф.]. - Изд. 2-е, испр. и доп. - Ростов-на-Дону : Феникс, 2004. - 443 с. : ил., табл.; 21 см. - (Высшее образование) (Учебники, учебные пособия). - Отдел обслуживания 2 – анл.
4. Страхов, С. Е. Условия туристского договора, ущемляющие права потребителей: некоторые вопросы судебной практики / С. Е. Страхов [Текст] // Туризм: право и экономика / [учредитель - Издательская группа «Юрист»]; гл. ред. [Писаревский Евгений Леонидович]. - Москва, 2016. - 2016. - № 4. - С. 6-8. Отдел обслуживания 2 - ч. з.
8.3. Программное обеспечение и Интернет-ресурсы:
Офисный пакет - Microsoft Office (Word, Excel, PowerPoint), R7-office.Программы для поиска в Интернете - Yandex, Chrome, Firefox.
В качестве вспомогательных Интернет-ресурсов по дисциплине используются:
1. Библиотека Петрозаводского государственного университета http://library.petrsu.ru
2. Краткая история Карелии. [Электронный ресурс] – Режим доступа: http://karelia.drugiegoroda.ru
3. Научная электронная библиотека «Киберленинка». URL: https://cyberleninka.ru/
4. Научная электронная библиотека http://elibrary.ru/
5. Официальный интернет-портал Республики Карелия «Карелия официальная» [Электронный ресурс] – Режим доступа: http://www.gov.karelia.ru/Power/struct.html
6. Официальный сервер органов государственной власти РК [Электронный ресурс] – Режим доступа: http://www.gov.karelia.ru
7. Региональный сервер «Карелия» [Электронный ресурс] – Режим доступа: http://www.karelia.ru/
8. Универсальная научно-популярная энциклопедия «Кругосвет»: URL: http://www.krugosvet.ru/
8.4. Информационное обеспечение дисциплины в системе электронного (дистанционного) обучения
9. Материально-техническое обеспечение дисциплины
Материально-техническая база ПетрГУ обеспечивает проведение всех видов дисциплинарной и междисциплинарной подготовки, практической и научно-исследовательской работы обучающихся, предусмотренных учебным планом и соответствует действующим санитарным и противопожарным правилам и нормам.
Минимально-необходимый перечень для информационно-технического и материально-технического обеспечения дисциплины:
· аудитория для проведения лекционных и практических занятий, оснащенная рабочими местами для обучающихся и преподавателя, доской, мультимедийным оборудованием;
· библиотека с читальным залом и залом для самостоятельной работы обучающегося, оснащенная компьютером с выходом в Интернет, книжный фонд которой составляет специализированная научная, учебная и методическая литература, журналы (в печатном или электронном виде);
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