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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесенных с планируемыми результатами освоения основной профессиональной образовательной программы (ОПОП) магистратуры
Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения дисциплины:
	Код компетенции. Этап формирования компетенции
	Формулировка компетенции
	Планируемые результаты обучения(индикаторы достижения компетенции)

	УК-3
Основной
	Способен организовывать и руководить работой команды, вырабатывая командную стратегию для достижения поставленной цели
	УК-3.1. Разработка целей команды в соответствии с целями проекта (организации)

УК-3.2. Формирование состава команды, определение функциональных и ролевых критериев отбора участников

УК-3.3. Разработка и корректировка плана работы команды

УК-3.4. Выбор правил командной работы как основы межличностного взаимодействия

УК-3.5. Выбор способов мотивации членов команды с учетом организационных возможностей и личностных особенностей членов команды, в т.ч. лиц с ограниченными возможностями здоровья

УК-3.6. Выбор стиля управления работой команды в соответствии с ситуацией

УК-3.7. Презентация результатов собственной и командной деятельности

УК-3.8. Оценка эффективности работы команды по достигнутому результату.

	ПК-2
Основной
	Способность формировать и обеспечивать кадровую политику предприятия сферы туризма
	ПК-2.1. Принимает меры по укомплектованию предприятия сферы туризма квалифицированными кадрами;

ПК-2.2. Утверждает штатное расписание предприятия и смету расходов предприятия, обеспечивает их экономное и рациональное использование;

ПК-2.3. Обеспечивает укрепление трудовой и производственной дисциплины, правил внутреннего распорядка, соблюдение правил по охране труда и пожарной безопасности.


2. Место дисциплины в структуре ОПОП магистратуры и язык преподавания
Дисциплина Управление туристским комплексом на основе принципов устойчивости входит в часть, формируемую участниками образовательных отношений учебного плана основной образовательной программы магистратуры по данному направлению подготовки и является обязательной для изучения дисциплиной.
Согласно учебному плану дисциплина проводится в 4 семестре.
Изучение дисциплины опирается на знания, умения и навыки, приобретенные при освоении образовательной программы предыдущего уровня , а также при изучении дисциплин: 
Язык преподавания – русский

3. Виды учебной работы и тематическое содержание
Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зач. ед. или 108 ак. час.

3.1 Виды учебной работы
	Виды учебной работы
	Объем в академических часах

	Общая трудоемкость дисциплины по учебному плану
	108

	В том числе:
	

	Контактная работа (работа во взаимодействии с преподавателем). Всего
	18

	В том числе:
	

	Лекции (Л)
	8

	Практические занятия (Пр)
	10

	Лабораторные занятия (Лаб)
	-

	Вид промежуточной аттестации
	экзамен.

	Самостоятельная работа обучающихся (СР) (всего)
	90

	В том числе:

	Самостоятельное изучение разделов дисциплины, подготовка к занятиям

	Подготовка к промежуточной аттестации


3.2. Краткое содержание дисциплины по разделам и видам учебной работы
	№ п/п
	Раздел дисциплины
(тематический модуль)
	Трудоемкость
по видам учебных занятий
(в академических часах)
	Оценочное средство

	
	
	Всего
	Лекции
	Практические занятия
	Лабораторные занятия
	Самостоятельная работа обучающихся
	

	Семестр № 4

	1
	Инновации как фактор обеспечения устойчивого развития туризма
	81
	8
	10
	0
	63
	Творческое задание

	2
	Подготовка к экзамену
	27
	0
	0
	0
	27
	Экзамен

	Вид промежуточной аттестации в семестре: экзамен.

	Итого:
	108
	8
	10
	0
	90
	


3.3. Содержание аудиторных занятий
Содержание лекционных занятий
	№ раздела
	№ лекции
	Основное содержание лекций
	Количество часов
	В т.ч. с
использованием
ДОТ (*)

	Семестр № 4

	1
	1.1
	Инновационные кластеры как факторы устойчивого развития региона
	8
	0

	Итого:
	8
	0


Содержание практических (или семинарских) занятий
	№ раздела
	№ занятия
	Основное содержание
	Количество часов
	В т.ч. с
использованием
ДОТ (*)

	Семестр № 4

	1
	1.1
	Выявление возможных позитивных и негативных последствий внедрения инноваций для развития устойчивого туризма
	10
	0

	Итого:
	10
	0


3.4. Организация самостоятельной работы обучающегося
	№ раздела
	Задания для самостоятельной работы
	Количество часов
	В т.ч. с
использованием
ДОТ (*)

	Семестр № 4

	1
	Методы инновационного управления развитием туризма и рекреации региона на основе кластерного подхода и использования принципов государственно-частного партнерства
	63
	0

	2
	Подготовка к экзамену
	27
	0

	Итого:
	90
	0


4. Образовательные технологии по дисциплине
Учебный процесс при преподавании курса основывается на использовании традиционных, инновационных и информационных образовательных технологий. Традиционные образовательные технологии представлены лекциями и семинарскими (практическими) занятиями. Применяются различные виды лекций: вводная лекция, обзорная лекция, лекция-информация, лекция-визуализация, проблемная лекция. Лекции по дисциплине представлены в презентациях PowerPoint. Инновационные образовательные технологии используются в виде широкого применения активных и интерактивных форм проведения занятий (разбор конкретных ситуаций, работа в группах, дискуссия, доклады, консультация, метод проектов). Информационные образовательные технологии реализуются путем активизации самостоятельной работы студентов в информационной образовательной среде. 
5. Оценочные средства для текущего контроля успеваемости, промежуточной аттестации обучающихся по дисциплине
5.1. Текущий контроль осуществляется преподавателем дисциплины при проведении занятий в форме: коллоквиум; кейс-задача; творческое задание.
Оценочные средства для текущего контроля.
Коллоквиум
Оценочное средство 1 – Коллоквиум.
Вопросы к коллоквиуму
1. Что подразумевается под устойчивым развитием?
2. Определите, какие концепции устойчивого развития являются наиболее перспективными?
3. Можно ли считать устойчивый туризм перспективным направлением развития туристской индустрии?
4.  Каковыкритерииустойчивоготуризма?
5. Как устойчивый туризм способствует повышению социальной и этической ответственности туристов и местного населения?
6. Насколько эффективно привлечение к обслуживанию туристов местное население?
7. Какие виды устойчивого туризма являются наиболее перспективными для Вашего региона?
 
Критерииоценки
	Отлично
	студент твёрдо знает программный материал, системно и грамотно излагает его, демонстрирует необходимый уровень компетенций, чёткие, сжатые ответы на дополнительные вопросы, свободно владеет понятийным аппаратом.

	Хорошо
	студент проявил полное знание программного материала, демонстрирует  сформированные на достаточном уровне умения и навыки, указанные в программе компетенции, допускает  непринципиальные неточности при изложении ответа на вопросы.

	Удовлетворительно
	студент обнаруживает  знания только основного материала, но не усвоил детали, допускает ошибки принципиального характера, демонстрирует не до конца сформированные компетенции, умения систематизировать материал и делать выводы.

	Неудовлетворительно
	студент, не усвоил основное содержание материала, не умеет систематизировать информацию, делать необходимые выводы, чётко и грамотно отвечать на заданные вопросы, демонстрирует низкий уровень овладения необходимыми компетенциями.



Кейс-задача
Оценочное средство 2 -Кейс-задача
Кейс «Эко-деревня Говардхан – инновационное развитие устойчивого туризма»
Экологическая деревня Говардхан Эко Виллэдж, организованная усилиями Мумбайского Общества сознания Кришны, отмечена премией Всемирной туристской организации ООН, став первой среди соискателей из 55 стран мира в номинации «Инновации в деятельности неправительственных организаций». Награда была вручена 18 января в Мадриде. Премия ВТО ООН считается одной из наиболее престижных в мире в мировом туристическом секторе. Для участия в 13-м по счету конкурсе поступило 139 заявок из 55 стран.
«Говардхан Эко Виллэдж», расположенный на 70 акрах в местечке Вада близ Мумбаи (индийский штат Махараштра на западе страны), признан лучшим за свою новаторскую деятельность в сфере использования экотуризма в целях сокращения масштабов нищеты и обеспечения устойчивых средств к существованию в одной из самых отсталых племен регионов Индии.
Говардхан Эко Виллэдж — первая индийская деревня такого рода, выигравшая престижный конкурс ООН.
По словам Генерального секретаря ВТО ООН Т. Рифаи, в этом году награда имеет особое значение, поскольку ООН объявила 2017 год «Международным годом устойчивого туризма в целях развития».
Выражая благодарность премьер-министру Нарендре Моди и Министерству туризма за поддержку сельского туризма, председатель Говардхан Эко ВиллэджГаурангадас сказал: «Это было для нас честью представлять народ Индии в ООН и выиграть эту награду для нашей страны».
Гаурангадас также выразил благодарность Его Божественной милости ШрилеПрабхупаде, ачарье-основателя ИСККОН, основателю Говардхан Эко ВиллэджРадханатхе Свами и всему сообществу ИСККОН. «Мы надеемся использовать факт такого признания в деле распространения послания мира, гармонии и стабильности, чтобы принести пользу тем, кто наиболее обездолен и больше всего нуждается в нашей помощи».
Надо сказать, что это не первая международная награда в копилке Говардхан Эко Виллэдж. Ранее деревня уже выиграла несколько международных и национальных конкурсов, включая международную премию «GreenWorld» (Южная Корея), международные премии «Ноль отходов» и «Антропогенная среда» (Великобритания), «Аква ExcellenceAward» для инициатив в области устойчивого развития в социальном секторе, «Скоч Возрождение» и «Платиновая награда за сохранение водных ресурсов».
В ВТО ООН участвуют 157 стран в качестве государств-членов. Также в нее входят 6 ассоциированных членов и более 500 партнеров, представляющих частный сектор, учебные заведения, туристические ассоциации и местные власти.
Экопоселение Говардхан Эко Виллэдж — это образцовая фермерская община и центр отдыха, олицетворяющий потребность в гармонии с собой, природой и духовностью. Это сложная модель стабильной, справедливой жизни в деревне, осуществляемая на принципах уважения к земле, основанная на традиционных индийских практиках и идеалах, служащая примером тщательного и разумного подхода к реальности постоянно меняющейся населенной окружающей среды.
 
Вопросы:
1. Почему экопоселение Говардхан получило приз в номинации «Инновации в деятельности неправительственных организаций»?
2. Каковы преимущества организации экопоселения для территории и местного населения?
3. Каковы риски организации экопоселения для территории и местного населения?
4. Разработайте на основе материалов об экопоселении Говардхан в сети Интернет SWOT-анализ развития туризма на его территории и предложите стратегии для дальнейшего развития устойчивого туризма.
 
Кейс «Программа поддержки инновационных стартапов в сфере устойчивого туризма BOOKINGBOOSTER 2019»
Компания Booking.com, одна из ведущих онлайн-платформ для путешествий и лидер в сфере цифровых технологий, назвала стартапы в сфере устойчивого туризма, получившие гранты в рамках программы BookingBooster 2019. Трехнедельный стартап-акселератор проходит уже третий год и состоит из серии лекций, практических мастер-классов, а также тренингов и обучающих сессий от сотрудников и экспертов Booking.com. В этом году программа завершилась выступлениями участников и распределением грантов суммой до 500 000 евро из двухмиллионного фонда Booking.com, средства которого направлены на поддержку роста и дальнейшего развития стартапов.
10 мая на финальном мероприятии конкурса в Амстердаме десять социально ориентированных стартапов в сфере устойчивого туризма представили свои бизнес-планы зрителям и жюри экспертов, в состав которого также вошла Ливия Ферт, амбассадор программы BookingBooster в 2019 году. Самые крупные гранты в 400 000 евро получили компании OkraSolar из Австралии и IMPULSETravel из Колумбии.
Австралийский стартап OkraSolar разработал инновационную систему солнечных панелей, цель которой – преобразить рынок энергоносителей и обеспечить более 1 миллиарда человек, не имеющих в настоящее время доступ к автономному энергоснабжению, источниками энергии по приемлемым ценам. Помимо явных преимуществ, новая система позволит жителям отдаленных районов стать частью мирового сообщества и рассказать о себе путешественникам по всей планете. IMPULSETravel — это регенерационная платформа по привлечению туристов со всего мира, предлагающая более 200 туров по семи направлениям Колумбии. Миссия стартапа — вдохновить местные сообщества взять на себя ответственность за будущий облик страны и распространить идеи мира.
«Меня по-настоящему впечатлили как удивительная самоотдача команд представленных стартапов, так и те инновационные решения, которые разрабатываются ими для защиты местных сообществ и ресурсов на нашей планете, — говорит ГиллианТанс, президент и генеральный директор Booking.com. — Мы давно убедились в том, что технологии могут служить на благо, в том числе и в сфере устойчивого туризма. Я испытываю большую гордость за каждого из этих энтузиастов своего дела и буду с интересом наблюдать за воплощением их идей в реальность, а также за их стремлением сохранить гармонию и благополучие важных туристических направлений на долгие годы вперед».
В своем выступлении в финале программы амбассадор BookingBooster в 2019 году, основатель и креативный директор компании Eco-Age Ливия Ферт призвала всех принять участие в поддержке устойчивого развития и инноваций в этой области. «Устойчивое развитие — это глобальная цель, для достижения которой важен вклад каждого. Кем бы мы ни были и в какой бы сфере ни работали, от стартапов до крупных компаний и политических структур – каждый день мы можем делать мир немного лучше. Теперь это возможно в том числе и при планировании путешествий».
В 2019 году свои проекты представили десять стартапов из восьми стран, разработки которых применяются в различных регионах по всему миру. Проекты используют разнообразные подходы и решения, включая продукты, направленные на улучшение экологической обстановки и сохранение дикой природы с помощью технологий, а также платформы для поддержки подверженных риску сообществ посредством их вовлечения в сферу туризма.
«Более 1 миллиарда человек лишены возможностей, связанных с использованием энергии. Мы обязательно применим знания и средства, полученные в ходе программы BookingBooster, и убедимся в том, что 40 000 человек, которые в настоящий момент ждут решения данной проблемы, могут получить доступ к электроэнергии по принципу «включай и работай, — говорит АфнанХаннан, сооснователь и генеральный директор OkraSolar. — Поскольку наличие электроэнергии открывает множество новых возможностей, жители прекрасных отдаленных уголков смогут путешествовать, приглашать к себе туристов и рассказывать о своих уникальных культурах на платформах Booking.com и BookingBooster. Нас ждет невероятно захватывающее будущее!»
Комментируя свой опыт участия в программе, Родриго Атуэста, сооснователь и генеральный директор IMPULSETravel, сказал: «Благодаря финансированию и невероятной поддержке, которую мы получили от Booking.com, мы продолжим переписывать темные страницы истории Колумбии. Мы планируем привлечь к путешествиям по нашей стране 17 000 международных туристов, которые, в свою очередь, будут способствовать процессам миростроительства в 40 общинах Колумбии. Занимайтесь туризмом, а не войной».
Другие стартапы в области устойчивого туризма, получившие гранты из двухмиллионного фонда программы Booking.comBooster в 2019 году: NotOnMap (Индия) — 250 000 евро, Avy (Нидерланды) — 200 000 евро, SASANESisterhoodTrekkingandTravel (Непал) — 175 000 евро, PichaEats (Малайзия) — 175 000 евро, CleanTravel (Австралия) — 100 000 евро, Hydrao (Франция) — 100 000 евро, ILikeLocal (Нидерланды) — 100 000 евро и SumbaHospitalityFoundation (Индонезия) — 100 000 евро.
Кроме денежного приза, все стартапы-участники в течение года будут получать кураторскую поддержку экспертов Booking.com. Они смогут сотрудничать с компанией в сфере потенциальных инновационных инициатив, а также искать новые возможности для эффективного развития проектов, одна из которых — доступ к волонтерской программе BookingCares.
Помимо этого, уже второй год подряд каждый из финалистов получает доступ к сервису AWSActivate для стартапов от AmazonWebServices (AWS). Проектам будут предоставлены необходимые ресурсы для быстрого начала работы на AWS, включая кредиты, обучение и поддержку — все для воплощения идей в реальность.
Помогая путешественникам исследовать более 145 000 уникальных направлений по всему миру, Booking.com также ищет способы сделать вклад в сохранение этих туристических мест, чтобы будущие поколения могли посещать их спустя многие годы. Как BookingCaresFund и BookingCaresLabs, BookingBoosterProgram — часть внутренней волонтерской инициативы Booking.com, направленной на работу сотрудников компании с местными организациями и улучшение туристических направлений. Все перечисленные инициативы проводятся в рамках стратегии корпоративной ответственности Booking.com, нацеленной на позитивное изменение мировой туристической индустрии. Более подробную информацию о программах и возможностях вы найдете на сайте BookingCares.
Вопросы:
1. Для чего Booking.com организовали программу поддержки стартапов? Чтоэтодаеткомпании?
2. Изучите стартапы, упомянутые в тексте. Каковы преимущества и риски их внедрения на рынок?
3. Как инновационные стартапы, упомянутые в тексте, оказывают влияние на развитие устойчивого туризма?
Критерии оценки
Оценка «отлично» выставляется студенту, если он активно участвует в обсуждении ситуационных задач, проявляет при этом владение знаниями по основным разделам дисциплины, современных подходов и концепций к организации эффективной деятельности предприятий. При этом студент должен продемонстрировать владение навыками анализа проблемы, способности к аргументированному доказательству собственной позиции, отстаиванию своей точки зрения; умения выявлять общее и специфическое в оценке предлагаемых фактов и ситуаций, делать обоснованные выводы о продвижении инноваций и их последствиях.
Оценка «хорошо» выставляется студенту, если он принимает участие в обсуждении ситуационных задач, способен к отстаиванию своей позиции, но не всегда четко аргументирует ее из-за недостаточных навыков в оценке инновационных технологий устойчивого туризма, способностей делать обоснованные выводы об их эффективности.
Оценка «удовлетворительно» выставляется студенту, если он участвует в обсуждении ситуационных задач, но затрудняется высказывать самостоятельно свою точку зрения, способен только поддержать мнение других студентов по поводу того или иного варианта решения проблемы, что происходит из-за отсутствия навыков анализа и адекватной оценки предлагаемых фактов и ситуаций.    
Оценка «неудовлетворительно» выставляется студенту, если он не участвует в дискуссии,  проявляет индифферентное отношение к обсуждаемой ситуации, не способен высказать своего отношения к ней; отсутствуют навыки анализа инновационных технологий устойчивого туризма.

Творческое задание
Оценочное средство 3. - Творческое задание.
Творческое задание «Формирование стратегии развития туристского предприятия на основе принципов устойчивого туризма»
Проанализируйте принципы устойчивого туризма и их влияние на деятельность предприятий сферы туризма. Выберите туристское предприятие. Проведите его SWOT-анализ и на его основе определите стратегии развития данного предприятия с учётом принципов устойчивого туризма.
 
Критерии оценки 
Оценка «отлично»
- содержание работы полностью соответствует теме;
- глубоко и аргументировано раскрывается тема, что свидетельствует об отличном знании проблемы и дополнительных материалов, необходимых для ее освещения, умение делать выводы и обобщения;
- стройное по композиции, логическое и последовательное изложение мыслей;
- написано правильным литературным языком и стилистически соответствует содержанию;
- фактические ошибки отсутствуют;
Оценка «хорошо»
- достаточно полно и убедительно раскрывается тема с незначительными отклонениями от нее;
- обнаруживаются хорошие знания источников по теме и умение пользоваться ими для обоснования своих мыслей, а также делать выводы и обобщения;
- логическое и последовательное изложение текста работы;
- написано правильным литературным языком, стилистически соответствует содержанию;
- имеются единичные фактические неточности;
- имеются незначительные нарушения последовательности в изложении мыслей;
Оценка «удовлетворительно»
- в основном раскрывается тема;
- допущены отклонения от темы или отдельные ошибки в изложении фактического материала;
- обнаруживается недостаточное умение делать выводы и обобщения;
- материал излагается достаточно логично, но имеются отдельные нарушения последовательности выражения мыслей;
Оценка «неудовлетворительно»
- тема полностью нераскрыта, что свидетельствует о поверхностном знании;
- характеризуется случайным расположением материала, отсутствием связи между частями;
- многочисленные(60-100%) заимствования текста из других источников;
- отличается наличием грубых речевых ошибок.

5.2. Промежуточная аттестация проводится в виде:

Экзамен
Вопросы к экзамену
1. Понятие «устойчивое развитие», история его формирования, теоретические основы и принципы его реализации
2. Нормативно-правовая база, обеспечивающая устойчивое развитие рекреации и туризма
3. Устойчивое развитие и продвижение региональных турпродуктов на международный и внутренний рынки
4. Основные положения концепции устойчивого развития регионального туризма и рекреации
5.  Концепция «Римскогоклуба»
6. Концепция устойчивого развития по версии комиссии Брундтланд
7. Формирование внутренних факторов, повышающих устойчивое развитие туристско-рекреационных территорий
8. Принципы формирования структуры и содержания стратегии устойчивого развития туризма и рекреации территорий разного уровня (муниципального, регионального и федерального).
9. Определение целей, задач, приоритетных направлений, возможных индикаторов (параметров) и методов реализации при создании стратегий устойчивого развития.
10. Содержание социологической, экономической и экологической стратегий устойчивого развития туризма.
11. Устойчивое социально-экономическое развитие региона на основе создания туристско-рекреационных кластеров муниципального, межмуниципального и регионального уровней.
12. Стратегия развития туристского предприятия на принципах устойчивого развития рекреации и туризма
13. Структура и содержание туристско-рекреационных кластеров, обеспечивающих устойчивое развитие туризма и рекреации.
14. Современные методы оценки конкурентоспособности туристско-рекреационного района при их адаптации к требованиям устойчивого развития.
15. Инновационные кластеры как факторы устойчивого развития региона
16. Сценарий устойчивого развития региона в современных условиях
17. Основные факторы организации процедуры выбора приоритетного сценария устойчивого развития региона
18. Методы управления развитием туризма и рекреации региона на основе кластерного подхода и использования принципов государственно-частного партнерства
19. Инновационное управление развитием туристско-рекреационной сферы региона
20. Организационно-экономические инструменты повышения конкурентоспособности устойчивого развития туризма и рекреации в регионах
21. Организационные и экономические методы управления устойчивым развитием
22. Мониторинг развития устойчивого туризма и рекреации в регионе и корректирующие организационно-экономические мероприятий.
 

Подробно средства оценивания для проведения промежуточной аттестации обучающихся приведены в Фонде оценочных средств по данной дисциплине.
6. Методические рекомендации обучающимся по дисциплине, в том числе для самостоятельной работы
Для обеспечения систематической и регулярной работы по изучению дисциплины и успешного прохождения промежуточных и итоговых контрольных испытаний студенту рекомендуется придерживаться следующего порядка обучения:
1. Самостоятельно определить объем времени, необходимого для проработки каждой темы.
2. Регулярно изучать каждую тему дисциплины, используя различные формы индивидуальной работы.
3. Согласовывать с преподавателем виды работы по изучению дисциплины.
4. По завершении отдельных тем передавать выполненные работы преподавателю.
Самостоятельная работа студента
Для успешного усвоения курса необходимо не только посещать аудиторные занятия, но и вести активную самостоятельную работу. Присамостоятельнойпроработкекурсаобучающиесядолжны:
· просматривать основные определения и факты;
· повторить законспектированный на лекционном занятии материал и дополнить его с учетом рекомендованной по данной теме литературы;
· изучить рекомендованную основную и дополнительную литературу, составлять тезисы, аннотации и конспекты наиболее важных моментов;
· самостоятельно выполнять задания, аналогичные предлагаемым на занятиях;
· использовать для самопроверки материалы фонда оценочных средств;
· выполнять домашние задания по указанию преподавателя.
7. Методические рекомендации преподавателям по дисциплине
Лекции
Лекционный курс предполагает систематизированное изложение основных вопросов учебного плана.
На первой лекции лектор обязан предупредить студентов, применительно к какому базовому учебнику (учебникам, учебным пособиям) будет прочитан курс.
Лекционный курс должен давать наибольший объем информации и обеспечивать более глубокое понимание учебных вопросов при значительно меньшей затрате времени, чем это требуется большинству студентов на самостоятельное изучение материала.
Практические занятия
Практические занятия представляют собой детализацию лекционного теоретического материала, проводятся в целях закрепления курса и охватывают все основные разделы.
Основной формой проведения практических занятий является обсуждение наиболее проблемных и сложных вопросов по отдельным темам, а также разбор примеров и ситуаций в аудиторных условиях. В обязанности преподавателя входят: оказание методической помощи и консультирование студентов по соответствующим темам курса.
Активность на практических занятиях оценивается по следующим критериям:
· ответы на вопросы, предлагаемые преподавателем;
· участие в дискуссиях;
· выполнениезаданий;
· ассистирование преподавателю в проведении занятий.
При проведении практических занятий реализуется принцип совместной деятельности студентов (обсуждение кейсов, заданий). При этом процесс мышления и усвоения знаний более эффективен в том случае, если решение задачи осуществляется не индивидуально, а предполагает коллективные усилия. Поэтому практическое занятие эффективно тогда, когда проводится как заранее подготовленное совместное обсуждение выдвинутых вопросов. При этом приветствуется общий поиск ответов группой, возможность раскрытия и обоснования различных точек зрения студентов. Такие занятия обеспечивают контроль за усвоением знаний студентами.
8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
Библиографический список документов
8.1. Основная литература:
1. Рассохина, Т.В. Управление устойчивым развитием туристских дестинаций: теория и методология=Managingsustainabledevelopmentoftouristdestinations: theoryandmethodology : [16+] / Т.В.Рассохина. – Москва : Креативная экономика, 2018. – 238 с. : табл., схем. – Режим доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=499030 
2. Джанджугазова, Е. А. Туристско-рекреационное проектирование : учебное пособие для вузов / Е. А. Джанджугазова. – 3-е изд., испр. и доп. – Москва : Издательство Юрайт, 2021. – 257 с.
8.2. Дополнительная литература:
1. Левченко, Т.П. Устойчивое развитие туризма на территориях без выраженной туристской привлекательности: оценка и инструменты развития=Sustainabledevelopmentoftourisminterritorieswithoutobvioustouristattractiveness: assessmentanddevelopmenttools : [16+] / Т.П.Левченко, О.В. Конаныхина. – Москва : Креативная экономика, 2018. – 180 с. : табл., схем., граф. – Режим доступа: по подписке. – URL: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=498987
Швец, Ю. Ю. (кандидат экономических наук; доцент). Устойчивое инновационное развитие сферы туризма на региональном уровне / Ю. Ю. Швец [Текст] // Туризм: право и экономика / [учредитель - Издательская группа "Юрист"] ; гл. ред. [Писаревский Евгений Леонидович]. - Москва, 2016. - 2016. - № 2. - С. 24-28.
8.3. Программное обеспечение и Интернет-ресурсы:
1. Пакет Microsoft Office 2007-2010 (Word, Excel, Power Point)
2. Пакет для просмотра и печати документов AdobeAcrobatReader
3. Средства поиска информации в глобальной сети Интернет и веб-пространстве: MSInternetExplorer, MozillaFirefox, Opera и др.
В качестве вспомогательных Интернет-ресурсов по дисциплине используются:
1. Универсальная научно-популярная энциклопедия «Кругосвет»: URL:  http://www.krugosvet.ru/
2. Научная электронная библиотека «Киберленинка». URL: https://cyberleninka.ru/
3. Научная электронная библиотека http://elibrary.ru/
4. Библиотека Петрозаводского государственного университета http://library.petrsu.ru
5. Электронная библиотечная система «Университетская библиотека онлайн» [Электронный ресурс] – Режим доступа: 
6. http://biblioclub.ru/index.php?page=main_ub_red
7. World Tourism Organization [Электронныйресурс].—URL:www.unwto.org.
8. Российский Союз Туриндустрии [Электронный ресурс].— URL: rostourunion.ru
9. Электронная газета Российского Союза Туриндустрии [Электронный ресурс].— URL: ratanews.ru
10. Федеральное агентство по туризму [Электронный ресурс].— URL: www.russiatourism.ru
8.4. Информационное обеспечение дисциплины в системе электронного (дистанционного) обучения
Электронная информационно-образовательная среда (далее - ЭИОС) включает в себя электронные информационные ресурсы, электронные образовательные ресурсы, совокупность информационных технологий, телекоммуникационных технологий, соответствующих технологических средств, обеспечивающих освоение обучающимися образовательных программ всех уровней в полном объеме независимо от места нахождения обучающихся.
Составными элементами ЭИОС университета являются:
            официальный сайт университета (https://petrsu.ru);
            Информационно-Аналитическая Интегрированная Система управления вузом (ИАИС) (https://iias.petrsu.ru);
            образовательный портал ПетрГУ (https://edu.petrsu.ru);
            система электронной поддержки учебных курсов на базе программного обеспечения Moodle (https://moodle2.petrsu.ru ), WebCT (https://webct.ru), Blackboard (https://blackboard.petrsu.ru), WebTutor (https://WebTutor.petrsu.ru) со встроенными подсистемами тестирования;
            электронные портфолио обучающихся ПетрГУ (https://portfolio.petrsu.ru);
            научная библиотека ПетрГУ (https://library.petrsu.ru) и электронный каталог «Фолиант» (https://foliant.ru/catalog/psulibr) ;
            электронная библиотека Республики Карелия (https://elibrary.karelia.ru);
            электронные научные журналы ПетрГУ (https://petrsu.ru/page/science/journals);
            корпоративная сеть ПетрГУ, включая беспроводной сегмент, и корпоративная почта;
            системы видеоконференцсвязи (TrueConf, Zoom (https://zoom.us/) и др.), сервер видеотрансляций Wowza;
            официальные сообщества университета в социальных сетях («Вконтакте» (https://vk.com/petrsu_ru ), «Facebook» (https://www.facebook.com/petrsunews ),«Twitter» (https://twitter.com/PetrSU_news),«Youtube» (https://www.youtube.com/channel/UCF6X8SpjmB8v2X6KGZBJNwA) и др.;
            внешние электронные библиотечные системы («Университетская библиотека онлайн» (https://www.biblioclub.ru), Издательств «Лань» (https://e.lanbook.com), «Консультант студента.
Студенческая электронная библиотека» https://www.studentlibrary.ru),  «Консультант врача: электронная медицинская библиотека» (https://www.rosmedlib.ru));
            внешние образовательные платформы ("Юрайт" (https://urait.ru/), E-nano (https://edunano.ru/) и др.)
            система «Антиплагиат.ВУЗ» (https://petrsu.antiplagiat.ru);
            иные компоненты, необходимые для организации учебного процесса и взаимодействия компонентов ЭИОС.
9. Материально-техническое обеспечение дисциплины
Материально-техническая база ПетрГУ обеспечивает проведение всех видов дисциплинарной и междисциплинарной подготовки, практической и научно-исследовательской работы обучающихся, предусмотренных учебным планом и соответствует действующим санитарным и противопожарным правилам и нормам.
Минимально-необходимый перечень для информационно-технического и материально-технического обеспечения дисциплины:
· аудитория для проведения лекционных и практических занятий, оснащенная рабочими местами для обучающихся и преподавателя, доской, мультимедийным оборудованием;
· библиотека с читальным залом и залом для самостоятельной работы обучающегося, оснащенная компьютером с выходом в Интернет, книжный фонд которой составляет специализированная научная, учебная и методическая литература, журналы (в печатном или электронном виде);
